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2011年10月，韩磊和同学一起
成立了北京三石文化传播有限公
司。公司从最初单一的婚礼拍摄业
务，发展到现在的活动策划、宣传片
制作、微电影制作、平面杂志、个人写
真、婚嫁服务等多项业务。如今，这
个有着 4 年创业经历的大学生老板
的梦想是把市场平台做大，让更多
的客户了解“三石文化”。

直面残酷现实

我心中有两匹狼，一

匹说：放弃创业吧，去找份

工作；另一匹说：坚持不住

了，就再坚持一下吧。

和每一个年轻人的创业故事一
样，韩磊的创业经历同样充满了波折。

2010 年，韩磊还是一名北京联
合大学电视编导专业的大四学生。
23 岁的他正处在一个风华正茂的
年龄。不过，在当村官、找工作等选
择中，韩磊最终决定把自己的青春
献给创业。韩磊说，自己对创业有
一种天然的向往，从小就想有一家
属于自己的公司，骨子里就热爱创
业，觉得创业很爽。他最爱好摄影
摄像，创业也就从他的专业——“摄
影棚，拍写真”开始。

在临近毕业时，韩磊参加了学
校的大学生创业大赛，并取得了一
等奖和 6 万元创业基金的支持，这
笔钱给当时的团队发展带来的不仅
仅是“雪中送炭”，而且是团队不断
创业和努力发展的动力。

开始创业的年轻人，最不缺的就
是热情和抱负。只是，对于创业这条
路，很多人都想得过于理想。回想起
初创业时，韩磊说可以用“青涩”来形
容自己。“觉得只要自己把摊子支起
来了，就会有生意，没有考虑过市场
需求和社会接纳度的问题。”

最初，韩磊和伙伴们在北京四
惠租了一个两居室的居民住房，作
为自己的工作室，客厅当影棚，一间
房当卧室，另一间办公。房租不便
宜，韩磊从家里和朋友处借来的 4

万块起步资金，甚至不够一年的房
租，连锅碗瓢盆都是父母从家里带
去的。

“北京这个地方，寸土寸金，没
有创业资金肯定不行。不过当时作
为一名大学生，没有任何可以向银
行抵押的财产，所以也贷不到款，只
能走一步算一步。”韩磊说。

不过，资金问题并不是最重要
的。摆在韩磊眼前最窘迫的问题
是：没有订单。在工作室成立的半
年内，公司一个订单都没接到。韩
磊每天奔波在找业务、找客户之中。

不过，长时间的空白，让韩磊的
团队几近“土崩瓦解”，成员们纷纷
找寻自己的出路。这对韩磊的打击
也很大。

韩磊说，那时候自己心里有两匹
狼。一匹说：放弃创业吧，去找份工
作；另一匹说：坚持不住了，就再坚持
一下吧。当时，这两匹狼天天在心里
打架。“社会很现实。对于我这个还
没毕业的大学生、没有多少作品的新
手和没正式成立公司的小团体，没有
人想‘试水’。没有经验，客户不敢选

择你，所以只能等待机遇。”

机会只有一次

我的人生舞台中没有

失败,只有暂停的成功。

在创业困难时，韩磊也曾犹豫
过。不过后来他想通了。韩磊说，
我如果选择去当村官或者找一份工
作，那和我竞争的就是部分应届毕
业生；如果我选择继续考研，那和我
竞争的就是选择考研的同学；我创
业后发现，和我竞争的都是身经百
战的企业老板，同行里的高手，社会
上的精英。

“我的人生舞台中没有失败,只
有暂停的成功。”韩磊在心里默默鼓
励自己。

转折开始于一次偶然。一位学
长结婚，需要拍摄婚礼短片，韩磊的
第一部婚礼主题的纪录片就在纯义
务的情况下诞生了。看到精心打磨
的成片，学长看完之后竖起大拇指,

连连称赞。这件事让韩磊有了新的
创业想法。

于是，韩磊把自己拍摄的婚礼
纪录片刻成盘，每次外出碰到婚庆
公司就送一张。但反响并不好，也
碰了很多钉子。但韩磊没有放弃，

“不给钱也行，我可以免费帮忙。”就
这样，一直等到结婚旺季，韩磊才找
到跟着拍摄的机会，并逐渐得到了
合作公司的认可。

为了争取更多的客户,韩磊经常
比别人付出更多的时间和努力。他
时刻提醒自己，“机会只有一次”。对
于婚礼这种人生大事来说，干砸一次
不但要赔钱，就等于没有合作机会
了。所以他珍惜每次机会。有些举
行婚礼的地方，即便搭最早的地铁都
不可能准时赶上。没有别的办法，为
了不耽误工作，只能提前一天去，随
便找个地下室住一晚。

坚持终有回报。经过一年多的
摸爬滚打,韩磊逐渐在业内站稳脚
跟。用同学的话来说,就是“打不倒
的潍坊小伙,终于成功了！”2011
年，韩磊和他的团队参与了 200 对

新 人 的 婚 礼 ，2012 年 为 150 对 ，
2013 年数字降到了六七十对，但营
业额稳步增加。量在减少，质在提
高。韩磊说，这是团队的新方向，要
打造一个属于自己的高端影像品
牌。

如今，韩磊的团队已经稳定在
20 人左右。不过，他更愿意把自己
归为创业者的行列。

总理的“额外”建议

大学生创业要“发乎

其上，得乎其中”，要对自

己成功有信心。

2014 年 1 月 17 日晚,韩磊受邀
参加全国教科文卫体人士和基层群
众代表座谈会。谈到和总理面对面
的交谈经历，韩磊到现在还记忆犹
新。不过他收获最大的，还是总理
给他的“额外”建议。

作为大学生创业者代表，韩磊
有幸同袁隆平、李雪健、冯骥才、林
丹等代表一起，畅谈对各自行业的
意见和建议。座谈会上，结合自己
的创业经历，韩磊向李克强总理讲
述了自己创业中遇到的困难。在创
业初期，缺乏启动资金，找不到营业
场地，招不到人才，很多银行也一度
拒绝为他们受理开户的业务。他建
议政府加大对大学生创业的扶持力
度，并且通过网络平台，把各项政策
优惠公开发布，为创业者提供便利。

对此，李克强总理称赞韩磊的
建议“讲得很好”。李克强说，我们
已经有了大学生就业促进计划，我
看还要有大学生创业促进计划。有
政府政策支持和创业者的努力，就
会有更多大学生成功创业。

受到总理的鼓励后，韩磊继续
说：“总理，我还有一点想说，大学生
创业并不等于成功，政府能不能把
更多精力放在我们创业之后，给我
们更多一点帮助？”

“你的建议我们可以研究，给大
学生的创业扶持期可以再长一点。但
我也给你提一个建议。大学生创业要

‘发乎其上，得乎其中’，要对自己成功
有信心。我们政府和创业者一起，咱
们双向努力。”李克强总理这样回复。
韩磊表示，这次座谈会上，总理建议大
学生创业“发乎其上，得乎其中”让他
印象最为深刻。只靠政府的扶持政策
是不行的，自己必须要加倍付出努
力。通过在座谈会上与总理面对面的
交流,韩磊的创业信念更加坚定，对成
功创业平添了信心和力量。

“做影像要有‘真情感’，而不是
一个机械的记录者。片子不但要记
录事情，还要有情感。无论是喜、是
悲、是苦、是乐。人有三宝叫精气
神，片子同样需要有个魂。”谈到新
年计划，韩磊说，自己接下来的工作
安排就是采访 100 位企业家，拍一
部名为《百位企业家的创业史》的微
电影，希望自己能够用影像的力量
去传承创业者的精神，“用影像的力
量温暖世界”。

在北京东直门簋街哈哈镜总店
二楼一间小小的会议室里，哈哈镜电
商团队负责人张赢一边和记者聊天，
一边手脚利索地收拾着桌面上的杂
物。就在这间会议室里，几百家街边
便利店的老板学会了怎么使用手机
应用程序，怎么抢单，怎么把一盒盒
鸭脖子、鸭翅和海瓜子配送出去。

在带领这个 30 人的团队创业
之前，张赢在 IBM 美国工作了 10
年，已经当上了高级咨询总监。“我
那时候在休斯敦，真没想到有一天
会做这么‘接地气儿’的事。有一天
看了一部以上世纪 70 年代休斯敦
为背景拍摄的电影，突然发现到了
2012 年，这个城市并没有发生太多

变化。可是只要你两年不来北京，
就会发现认不出了。我不是好热
闹，但在这个时代，能够作一点被人
谈一下的事情多好。”

这个可以被人谈一下的事情就
是“赶鸭子上网”。和周黑鸭、绝味
鸭脖一样的哈哈镜，在全国有 1600
家销售网点，其中多半是连招牌都
没有的街边小店。张赢想做的，就
是通过手机应用程序，将这些大而
散的网点真正织成一张网，用移动
电商的方式将产品售卖出去。

“一盒鸭翅一盒鸭脖，正辣，送
到 东 直 门 内 大 街 6 号 ，手 机 号 是
⋯⋯”张赢给记者演示购买流程，打
开哈哈镜的手机应用程序，喊一嗓
子，仅此而已。这张订单随即会被
发往周围 5 公里所有配送点的手机
上，就像打车软件一样，手最快的配
送点“抢单”成功，产品会在 15 分钟
到 45分钟内直接送到用户手上。

从去年 7 月正式上线到现在，
哈哈镜来自手机端的订单每天增加
到 1000 单，能占哈哈镜每天销售

量的 10%，而对于参加配送的便利
店 来 说 ，这 意 味 着 每 天 50% 到
100%的销量提升。

“哈哈镜的产品是一小盒一小
盒的，是标准化的；它有 7 天保质
期；还有刺激性的辣味，能让你记住
它，这些都是我们能做移动电商的
基础。但我们的配送点都特别草
根，没有人教他们用微博、微信，他
们也不知道什么是团购、二维码支
付和网上优惠券。”如何保证配送质
量，就成了赶鸭子上网必须突破的
第一步。

“除了一家一家跑，选择条件适
合的配送点并对他们进行教育和培
训之外，还有基于手机的商户管理
系统。你说你今天生意挺好的，或
者你累了，今天不送行不行？不行，
这会影响到你的配送率，直接决定
你的评级。”

细致的管理和盈利的刺激，让
张赢实现了一个“不可能的任务”：

“我们的订单里，有 21%到 23%是夜
里 11 点以后产生的，所有的配送点

都能工作到夜里 12 点，一些模范店
甚至能在凌晨 2 点接单。谁会为吃
个鸭脖子，专门下个手机APP，关注
个微信公众账号啊？我们做到了。”

去年，哈哈镜成为全国继麦当
劳之后，第二家支持微信支付的商
户。在会议室的白板上，密密麻麻
地写着天猫、京东、微信、微博、来
往、易信⋯⋯这些都被张赢看做推
广哈哈镜产品的渠道。

“很多人说互联网推广费用高，
其实要看你怎么用。”张赢告诉记
者，在电影《北京爱情故事》里，有一
个哈哈镜的镜头，他们就利用哈哈
镜的公众账号，将这个镜头截出来，
只要粉丝转发，就可以获得 20 块钱
的代金券。“就按一天 1000 笔订单
算，才 2 万块钱，花钱不多，还保持
了哈哈镜的‘范儿’。”而这个“范儿”
正对应着哈哈镜的目标消费者：哈
哈镜的粉丝以白领女性居多，客单
价达到了 100元以上。

对于卖了十来年鸭脖子的哈哈
镜来说，张赢团队的进入，意味着这

个传统企业必须要实现电子化。“比
如它的财务结算，过去是月结，但现
在我们要周结，避免给经销商太大
的压款压力。比如我们在微信上搞

‘1 元鸭翅’的活动，财务结算也必
须要跟上去。这些都是对现有体系
的破坏。”

难吗？张赢笑起来：“我这个人
韧性比较强，求爷爷告奶奶也好，缠
着你也好，我一定要把事做了。”

张赢想做的事有很多，比如数
据挖掘。“在你提出需求之前，先把
你想要的商品推送给你。比如你上
周点的都是鸭货，这周是不是该换
成海鲜了？你生日要到了，是不是
可以带点哈哈镜去跟朋友唱 K？”还
有“线上便利店”，让顾客在买鸭脖
子的同时可以订购其他商品。“但我
要拉紧团队的缰绳，不要大而全。”

张赢的梦想也很大，他希望未
来哈哈镜每天的电商订单能够过万，
能占到总销量的 90%。“我们都是这
个时代里的一个分子，原子核之间的
碰撞会使这个时代更精彩一点。”

短发、白净、微笑、喜欢运动
装，若不是亲眼见到必趣网CEO张
果，你很难想象这个23岁便有着多
次创业经历，如今致力于打造国内
最好的微电影社交平台的年轻人，
是这般谦和温润。当下，人们常用

“追风少年”形容这股跨越影视界和
互联网的微电影潮流。而张果，正
是这潮流中的追梦人。

每天早上天刚亮，张果和他
的小伙伴们就会从位于回龙观的
合租房出发，骑车 1 个小时，来到
20 公里以外，位于中关村天创大
厦的公司，开始一天的打拼。

“怎么样，我们网站的名字不
错吧。必趣，必须有趣，有必要
去。”张果在介绍自己创办的网站
的LOGO时，透着一股子喜爱和兴
奋。事实上，在此前很长一段时
间，必趣网的“办公室”位于中关村
一家为创业者提供办公场所的“车
库咖啡”内。“点上一杯咖啡，占用
一片位置，开始一天工作”，是张果
和许多创业者在创业初期的常态。

张果 1991 年出生在湖南汨
罗。作为村里这些年唯一考上大
学 的 年 轻 人 ，他 是 全 村 人 的 骄
傲。接到大学录取通知书那年，
家里人高兴地在全村摆过饭。3
年后的 2011 年，20 岁的张果从
吉首坐了 20 多个小时的火车，来
到北京。他此行的目的，一是学
习 PHP 编程技术，二是寻找创业
机会。“一个人走出车站，看到‘北
京西站’四个字，非常激动，感觉
创业梦就要起飞了。”那天，他从
北京西站坐地铁，来到位于天通
苑的培训学校报道。在回忆这段
时，他开玩笑说，“在西直门换乘
13号线时，要走的那段路好长。”

创业的路更长。今年是必趣
网成立的第 2 个年头。公司已经
从最初一个人的单枪匹马，发展
到拥有 11 名员工的规模。网站
每天的访问量超过百万。

在车库咖啡办公那会儿，张果
就有着好人缘，这也为必趣网带来
了生意和项目。“那还是一个周日，
大家没有上班。有顾客到咖啡馆
询问有没有做微电影、做视频的团
队，服务员就把我的联系方式给了
对方。”于是当天，必趣网拿下了开
业后的第一个项目。

对于创业者来说，创业初期
的资金是一道“门槛”。张果和朋
友们除了自己掏腰包垫付外，也
尝试过向银行申请无抵押贷款，
但没有成功。“钱没借到我和一个
朋友还被揍了，回来时怕大伙担
心，只好说是骑车摔的。”张果说，
他很羡慕在京高校为在校学生提
供的创业条件和机会。

去年 11 月，张果和他的团队
获得了一笔百万级的天使投资。
这使他暂时不用为资金发愁，也
被他视为一种宝贵的认可。他将
更多的精力放到了必趣网平台本
身的建设上，“许多微电影，都是
在上面放视频，下面放评论。而
必趣网的着力点是社交，把评论
做得更有趣。”

也是在去年，必趣网第一版正
式上线。之后他们又花了一个多
月的时间打造了第二版，后来陆续
又有了“必趣3.0”、“必趣4.0”的推
出。现在他们又在开发微电影移
动端的必趣产品，更加注重社交和
娱乐性。“我们已经完成了从内容、
创作者的积累。”这话不假，去年年
底他们在车库咖啡里组织了微电
影创作者大会，现场拍客、爱好者、
公司济济一堂。

“团队成员全部都是 90 后，
创业时大家充满了激情和干劲，
但因为都没在其他公司上过班，
缺乏经验。”张果说，这也是困扰
他很久的一个问题，“最基本的公
司流程都不懂，吃过很多亏。”

“哪怕在创业初期资金紧张，
也要用高薪请更有能力的人，尽
快实现自己想要的产品”，“要敢
于自我否定、自我清零”，“团队沟
通和凝聚力很重要，尊重并用心
聆 听 团 队 中 每 一 个 人 的 想
法”⋯⋯他在聊自己的经历，也在
不断总结和分享。

“谁的青春没有梦，谁的未来
没有可能。”采访的最后张果说，

“什么是创业？就是脱离温暖但
有束缚的怀抱，将想法付诸于实
际行动中去！”

坚持不住了，就再坚持一下吧
□ 韩秉志
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张赢：我要赶鸭子上网
□ 陈 静

1月16日，作为新生代大学生企业家代表，北京三石文化传播有限公司创始人韩磊得到跟总理面对面的机

会，讲述大学生创业的苦与乐，描绘新生代的创业梦——
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希望自己能够用影像

的力量去传承创业者的精

神，“用影像的力量温暖世

界”。

我和我的团队就像个刨

地的，只不过我们用的是推

土机，刨着刨着，地就平了，

鸭子就能走过去上网。

“追风少年”张果

□ 金 晶

什么是创业？就是

脱离温暖但有束缚的怀

抱，将想法付诸于实际

行动中去！
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