
资本、劳动、科技是经济增长的 3 大重要因素，

其中技术进步不仅可以直接影响经济发展速度，更

会通过对其他要素的影响来提高经济发展质量。因

此，高速更新、技术密集等特性，决定了发展信息产

业在引导我国传统行业转型升级过程中能够起到重

要的催化作用。

首先，新一代信息技术与农业、制造业充分交

互，促进其自动化、数字化、网络化水平显著提高，智

能农业、两化融合成为变革趋势。其次，成本低廉、

贴近草根、更新频繁、极度开放的“互联网思维”，对

传统经济的发展模式提出了挑战，企业危机意识加

强，更加注重以市场需求为导向，主动运用信息技术

改善公司的运营与管理。在后工业化时代，随着信

息化与工业化的深度融合，信息产业对提高经济运

行效率的拉动作用还将体现得更为明显。

然而，从目前我国信息产业的发展状况来看，还

存在着基础设施建设滞后，核心技术缺乏国际竞争

力等一系列问题。

以硬件建设为例，目前世界各国都在普及网络

宽带。英国政府预计将拨款 10 亿英镑用于宽带建

设，并承诺 2017 年底前实现 90%的家庭接入 2Mbps

宽带；宽带覆盖率较高的日本表示，力争到 2015年左

右实现全民宽带。而统计数据显示，截至 2012年底，

我国宽带人口普及率不到 14％，农村宽带覆盖率仅

为6.3%，远低于发达国家30%到40%的平均水平。

今年以来，棱镜门事件的爆发对我国互联网安

全企业掌握核心技术、摆脱国际依赖提出了急迫要

求。特别是在云计算、大数据及可穿戴智能设备等

一些新兴领域，互联网安全作为基础的技术保障，将

对行业成长速度起到决定性作用。而在这一方面，

国内厂商还任重道远。

党的十八届三中全会明确提出，要发挥市场在

资源配置中的决定性作用，对政府行为的科学性也

提出了更高的要求。合适的引导方式，将直接决定

信息产业这一高度市场化的产业的未来发展前景。

一方面，管理部门应按照简政放权的总要求，

把该放的放下去。要通过负面清单、公告管理等手

段逐步改变以往的非自然垄断状况，打破行业进入

壁垒，给予互联网金融类的创新领域、虚拟运营商

类的新兴领域，以及三网融合类的交叉型领域更多

发展空间。另一方面，应加强公共服务建设和政府

扶持力度。对于投资收益较慢的基础设施建设环节

和技术领域的关键薄弱环节，可通过实施国家专项

扶持、鼓励企业开展合作等方式，为行业发展搭好

平台。

对于我国信息产业而言,2013 年可以说是充满机
遇与变化的一年。

一年来，在终端领域，国产智能手机占据了全球
接近 20%的市场，并向高端机领域进军；在硬件领
域，国产硬件厂商尝试去“IOE”化，实现核心 IT 系
统的国产替代。与此同时，我国软件业继续保持增
长，电信业则正逐步走向开放。

依靠红红火火的市场带来的自然生长动力，我国
信息产业的活力不断提升，也使得本土企业的核心竞
争力越来越强。

国产手机：
从追随到并进

如果说 2012 年的智能手机市场是苹果、三星等
国际品牌的天下，那么，到了 2013 年，在全球智能
手机市场，我国的国产品牌已崭露头角。

2013 年，国内智能手机全球市场份额迅速上升。
数据统计显示，今年上半年，国产品牌智能手机销量
达 1.3 亿台，较 2012 年同期增长了 115%。第三季
度，华为、联想、酷派、中兴、小米等国内手机厂商
的全球市场份额接近 20%。除了全球市场份额快速增
加外，国产品牌在国内也站稳了脚跟。市场研究机构
GFK 报告显示，2013 年全年，国产智能手机在国内
市场的份额逼近 70%。

2013年，国产品牌在硬件与软件方面都快速地拉
近了与国际品牌旗舰机型之间的距离。国内手机厂商
在依靠低价机型占领市场的同时，集体冲击高端市
场，谋求增加产品利润率。业内专家表示，国产品牌
智能手机正依靠创新赢得市场，实现从追赶到并进的
转换。

此外，2013年，随着移动互联网和智能手机的大
发展，资本开始深度介入集成电路产业领域，带动了
海外优质集成电路公司的回流。7 月 12 日、11 月 11
日，紫光集团分别与展讯通信和锐迪科微电子 2 家在
美国上市的集成电路设计企业签署并购协议。2013
年，国家相关部门还在北京、上海、深圳、杭州等地
对集成电路产业进行了密集调研，有望在 2014 年出
台加快推动我国集成电路产业发展的决策部署。

软件业：
首次反超国际厂商

今年，随着国内服务器厂商竞争实力的增强，业
界正在讨论如何去“IOE”，实现核心 IT 系统的国产
替代。此前，我国多数领域核心 IT 系统使用的软硬
件产品中，IBM 的服务器、Oracle 的数据库、EMC
的存储器 （简称“IOE”） 占据主导地位。据 IDC 统
计，今年上半年，在国内 x86 服务器领域，以浪潮、
华为、联想为主的国产厂商的市场份额已经超过
40%。

在我国整体服务器市场上，浪潮、曙光等国内企
业正逐渐赶超国外巨头。市场调查公司 Gartner 的报
告显示，在今年第二季度，浪潮、曙光公司等国内服
务器厂商的市场份额首次超过 50%，传统 3 大服务器
厂商 IBM、HP 和 Dell 国际公司在中国市场的市场份
额大幅缩水，份额合计仅为 43%，这是有史以来国产
服务器份额第一次反超国际厂商。

同时，去“IOE”也给国内软件企业带来了机会。
工业和信息化部软件服务业司司长陈伟表示，今年我
国软件产业延续了 2000 年以来的高速增长。“预计全
年实现增长 25%，突破 3 万亿元是可以期待的。”陈
伟说。

余额宝 3 亿笔交易的清算可在 140 分钟内完成；
众安在线“双十一”当天仅退运险的交易笔数就达到
160 万笔。短时间内处理如此之大的数据，云计算功
不可没。今年，云计算技术在国内四处落地。专注于
孵化创业和投资的车库咖啡厅创始人苏菂说：“大部
分车库咖啡的开发者都选择在云服务器上快速部署创
新业务，因为云计算公司的按需付费服务，让开发者
零门槛使用云计算资源。”

移动互联：
开启信息产业新周期

用手机一扫就可以在地铁口取到快递、打车软件
让打车不再是难题⋯⋯2013 年，移动互联网创新应用
的层出不穷、技术的快速发展和海量数据的应用，带来

的是网络社交、跨平台移动即时通信等信息消费平台如
雨后春笋般地出现，促进了国内信息产业的蓬勃发展。

可以说，今年移动互联网内的投资并购特别多，
投资并购的金额和数量也被屡屡刷新。腾讯继续发力
微信，用户从 3 亿增长到了 5 亿，成为腾讯移动互联
网的总入口，并以 4.48 亿美元注资搜狗，同时把更多
的目光聚集在海外的创业公司上，投资 20 亿元谋求
国际化发展道路；百度通过 19 亿美元投资 91 无线，
以及对百分之百、糯米网、PPS 等的投资，实现了移
动产业链的布局；阿里巴巴则先后获得了对新浪微
博、UC、高德地图及多家物流公司的股份。

工业和信息化部电信研究院规划所信息网络部主
任许志远认为，以移动智能终端为业务主要载体的移
动互联网，开启了信息产业的新周期。

电信业：
迎接竞合时代

今年，民资进入电信业有如“鲶鱼”入水，使我
国电信业内部更加市场化，竞争也更加激烈。

5 月 18 日，工信部发布 《移动通信转售业务试点
方案》，准许民营资本进入运营“虚拟运营商”业
务。在业内看来，试点方案的出台是监管层启动电信
业新一轮改革的关键环节，从引入民资参与电信竞争
的角度上讲，具有积极的意义。

随着移动电话的普及，我国电信业已经驶上了发
展的快车道。同时，电信市场竞争的日益多元化，迫
使电信运营商着力创新业务、提升服务水平、转变经
营模式。他们也开始放下身段，谋求与互联网的合作。

今年 7 月底，广东联合腾讯公司推出微信沃卡，
开创了运营商与OTT企业合作的先例。8月19日，中
国电信与网易宣布成立合资公司，发布移动即时通信
软件易信，支持全网通信，标志着传统电信运营商和互
联网公司进入联合开发运营和资本合作的新阶段。

未来，随着移动转售业务的落地，运营商的面孔
也将会发生变化。目前，国内 3 大电信运营商中，中
国电信、中国联通已于 10 月底分别与 16 家和 14 家企
业签署移动转售协议，中国移动也已确定了移动转售
业务的合作名单。

信息产业：市场自有原动力
本报记者 谭 辛

@周子学：未来，在物联网、智慧城市、移动互联

网上虽然需要很多技术，但其源头都是云计算、大数

据，它们可以创造很多新的价值。比如，任何时间、任

何地点都可以获得信息计算能力。

@陈伟：现代产业竞争已经不是一个技术、一

个产品、一项服务的竞争，而是以移动智能终端操

作系统为核心的产业生态体系的竞争。我们要按照

这 样 一 种 认 识 和 规 律 ， 加 快 重 大 科 技 专 项 中 01、

02、03 专项联动，实施好操作系统内核代码和安全

性更新，以及我们智能手机、智能系统的研发产

业化。

@杨叙：以前,我们这个产业最多关注技术。但

是,仅仅有技术本身还不够，如果一些新的功能应用没

有突破，技术是展现不出来的。因此，大家现在更加关

注体验，比如语音识别、指纹识别、人脸识别等。电脑

产业每年都在面临挑战，产品没有人要、卖得不好，都

是由于我们没有更好地完成技术到体验的转换。所

以,体验创新是非常重要的。

@谢耘：目前，IT 产业应用正处于第三阶段，即互

联网的时代。在这个阶段，我们处理的是非结构化数

据，将会注重解决“面”的问题。当然，这个“面”要能融

合点和面的应用。

（本报记者 郭子源整理）

责任重 道路宽
郭文鹃

触宝科技是国内一家移动互联网中小型创业公
司，旗下拥有触宝输入法和触宝号码助手两款产品。

2008年成立以来，触宝科技把自己的市场定位
于海外，目前，触宝输入法已取得了不错的成绩，
占据全球安卓手机输入法20%的市场份额。

在海外的发展看似“顺风顺水”，谁想到，
2013年我们却遭遇了由美国Nuance通讯公司发起的

“337调查”。
这项调查由ITC（美国国际贸易委员会）针对不

公平进口行为展开，它可以针对某一类型产品颁布排
除令，甚至一家公司败诉，该国其他生产该产品的企
业也要连同退出美国市场。

正当我们一筹莫展的时候，商务部公平贸易
局、上海紫竹创业孵化基地、上海商委纷纷联系我
们，针对“337调查”为我们出谋划策。商务部就
此案建立了337调查应对工作机制，和有关商会、
协会一道为我们提供培训和指导；上海商委与上海
紫竹创业孵化基地也帮助我们积极联系国内相关律
师，积累素材，帮助我们在国内起诉Nuacne并开展
反垄断调查。这些工作，都为我们的最终赢得胜利
奠定了坚实基础，让触宝科技成为国内首例软件产
品在“337调查”中获得胜利的公司。

我认为，中国企业在“走出去”前一定要做好
充分的保护工作。目前，中国企业在美国“337调
查”获胜的案例逐渐增多，这也表明中国企业越来
越了解海外市场的玩法。

（本报记者 郭文鹃整理）

及时了解市场的游戏规则
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