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经济时评

念 好“ 防 、管 、惩 ”三 字 经

长远看，唯有实施源头严防、过程严管、后果严惩，真正建立起系统完整的生态文明制度体系，用制

度保护生态环境，才能让天更蓝、水更清、空气更清新。

本期“经济日报 中央电视台联席评论”关注话题——念好“防、管、惩”三字经。
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核心提示

中国气象局最新公布的数据显示，今年

以来，全国平均雾霾天数为52年来之最，安

徽、湖南、湖北、浙江、江苏等13地均创下历

史纪录。这是一个令人十分忧心的消息。

这些年，我们在生态环境保护上花了

很大气力，也取得了不小成绩。但资源约

束趋紧、环境污染严重、生态系统退化的形

势却难言乐观。雾霾天气的多发、频发，是

最有力的证据之一。过去，北方的秋天往

往是秋高气爽、天高云淡，但今年的情况却

并非如此；以往，“长三角”地区少有严重雾

霾天，但如今大气污染不仅仅“光顾”京津

冀，长三角地区也很厉害。今年 12 月新出

现的这场严重雾霾，就让从南到北 20 多个

省份、100 多个大中城市饱受其苦，一些地

方甚至出现呼吸防护口罩一“罩”难求的现

象。“十面霾伏”、“逃离大城市”，成为街头

巷尾、茶余饭后的新谈资；严峻的生态环

境，已经成为制约经济持续健康发展、人民

生活质量提高的重大障碍。

事出必有因。当前的生态环境问题，

有着自然的、历史的原因，与 30 多年经济

快速发展密切相关，但也不得不承认，生态

环境保护方面的制度不系统、不完善。源

头上，没有建立起有效防范的制度，许多自

然资源资产的产权所有者不到位，“九龙治

水”问题突出；过程中，没有建立起严密监

管的制度，缺少资源环境方面的警示和约

束，一些地区在资源环境承载能力减弱后

仍在过度开发，污染物排污许可制、企事业

单位污染物排放总量控制制度不健全；后

果上，没有建立起严厉的责任追究和赔偿

制度，对那些不顾生态环境盲目决策、造成

严重后果的领导没有追责，对那些偷排、超

排甚至造成严重危害的不法企业，也只是

象征性罚款，与其非法收益相比简直是“九

牛一毛”。

制度最具根本性。空气污染不能指望

“刮大风”来治理，河流污染不能期盼“发大

水”来冲刷。长远看，唯有实施源头严防、

过程严管、后果严惩，念好“防、管、惩”三字

经，真正建立起系统完整的生态文明制度

体系，用制度保护生态环境，才能让天更

蓝、水更清、空气更清新。

源头严防是治本之策。我国人口多，

资源禀赋差，保护生态环境首先要从源头

抓起，健全自然资源资产产权制度，完善资

产管理体制，形成节约资源和保护环境的

空间格局、产业结构、生产方式、生活方

式。过程严管是关键。只有切实把资源有

偿使用、生态补偿、污染物排放许可等制度

完善、落实下去，实现监管的有效、有力，才

有可能遏制住环境污染和资源浪费等行为

的出现。后果严惩同样必不可少。眼下，

念好“惩”字经，重要的是健全生态环境保护

责任追究制度和环境损害赔偿制度。对那

些把一个地方环境搞得一团糟的领导干部，

要终身追究责任，不能出了事拍拍屁股走

人、“官帽子”照戴；对那些违反法律法规、造

成生态环境严重破坏的企业和个人行为，要

提高违法违规成本，让其掏出足够多的“真

金白银”，使之不敢触及生态“红线”。

念好“防、管、惩”三字经，说到底还是

要靠转型、靠改革。经济发展方式不转变、

单纯以 GDP 论英雄的政绩考核评价办法

不改变、资源价格和环境损害成本过低的

现状不打破，盲目开发、过度开发就有动

力，粗放发展、野蛮发展就有市场，蓝天白

云也就仍会是奢望。

（本文执笔：马志刚）
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事件回放 中国铁路总公司运输局有关负责人日前

称，为避免在2014年春运出现大量退票，对因旅客原因办

理车票改签，且改签后车票的乘车日期在春运期间的，退

票时一律按票价的20%收取退票费。

春节退票收费 20%

合不合理

公共利益当维护
我国铁道运输具有典型公益性，买票退票不只是简单

的市场行为，还应受公共利益约束。在车票紧张的情况

下，买了票却不用，会挤占他人享受这一公共服务的权

利。收取退票费，既是对浪费资源行为的处罚，也是对其

他乘客权益的补偿。这也是春运期间收取 20%的退票费

的逻辑。

此举与新加坡收取拥堵费颇为类似。新加坡政府根

据区域污染指数和拥堵指数收取拥堵费，并在收费标准

和时段上动态调整。此次铁道部门微调退票费，也是借

此引导旅客增强购票计划性，使宝贵的运力资源得到最

大限度利用。此类做法既避免了“一刀切”，又提高了公

共服务的效率和覆盖面，值得肯定。

（王言虎 山西太原 学生）

非打击“黄牛”正途
每逢春运，我国的铁路运输就会出现“一票难求”现

象。因此，在这种时候调整退票费标准，并非像有些人猜

测的那样，属于“趁火打劫”，而是为了尽可能地利用运输

资源，让需要票的旅客能够乘车回家。

不过，若认为此举能够打击黄牛，就有点想当然了。

因为春运期间黄牛主要担心的是搞不到票，而不是担心

卖不出去。何况退票也存在边际效应，一旦退票标准和

时间限制超越购票者的心理承受范围，不少人有可能直

接弃票，导致部分运力彻底浪费。

笔者以为，为那些想上车却买不到票的人考虑，与其

收取高额退票费，不如通过多种技术手段，在后台甄别出

不合理的多占票行为，让更多的车票能够及时周转。这

些手段包括严格落实购票实名制、提高出票透明度、严防

内部拿票等行为。这样才是打击黄牛倒票的正途。

（盛 翔 湖南常德 市民）

频繁调整不严肃
今年 9 月，铁路部门调整了火车票退票办法，实行梯

次退票方案，根据退票时间的不同，分别收取票价 5%至

20%的退票费。这种梯次退票方案较之此前单一收取

5%退票费做法，虽增加了一些人的负担，但有利于运力

资源合理调节，故未引起多少争议。

眼下，铁路总公司单方面宣布调整退票费，虽有其特

殊考虑，却有悖契约精神，显得不够严肃。毕竟，梯次退

票方案才施行 3 个多月，实施之初也并未交代春运期间

会视情况调整。笔者认为，即使铁路方面认定“见票就

买”现象浪费运力，但对其惩处也不应由其他合情退票者

分担。毕竟每个乘客都可能遇到不同的原因退票。这样

的不合理惩处，虽然可以降低营运者管理成本，却提高了

乘客出行成本。

（邓昌发 湖北咸宁 市民）

“猜猜我是谁？”这个朋友间玩笑般的话语，如今却成为不法分子进行诈骗犯罪的“开场白”。尽管类似骗局被

揭穿的案例屡见报端，但仍有不少人被骗去大量钱财。对于各类花样翻新的电信诈骗，一方面需要警方加大打击

力度，另一方面也需要人们提高信息时代保护自身财产安全的意识。 （时 锋）

商海春作 新华社发

即日起，天津市将开展全市建筑业农民工工资支付

情况专项检查，严肃查处拖欠农民工工资问题。

每逢年终岁末，农民工维权服务需求大，“按时拿到

足额工资，返乡团圆”成为在外务工人员的心愿。政府集

中精力为农民工讨薪，有利于维护农民工的合法权益，规

范劳动力市场有序运转。但是，年终“算总账”终究不是

根本之计，还是应该把更多精力放在平时如何防范欠薪

上。平时算好了账，才不至于每年年终“算总账”。

解决农民工讨薪难，先要让农民工有话语权。目前，

农民工劳动市场上劳资双方权利、地位极为不对等。不

少农民工根本没与用人单位签订规范的用工合同，支付

工资的方式、日期等等重要事项，基本上是用人单位口头

“说了算”。而现行法律又规定“谁主张、谁举证”，这往往

加大了农民工讨薪搜集证据难度，导致其维权效率不高。

解决农民工讨薪难，还可尝试建立工资保证金制

度。在欠薪较为集中的行业、区域，企业不交足工资保

证金不许开工；完善社会信用系统，把欠薪者列入“信

用黑名单”，加大欠薪者的违规风险与欠薪成本；发挥企

业工会的积极作用，由工会与用人单位签订集体劳动合

同，开展关于农民工待遇、工资结算方式等问题的协商

谈判等。

更重要的是，执法部门要让法规制度通上高压电。一

方面要主动出击，到一线查处违规用人单位，另一方面要认

真受理举报，谁触及高压线，就严格依法依规进行处罚。

欠薪“算总账”

不如“算好账”
刘凯玲

“ 双 11” 购 物 狂 欢 节 的 热 闹 场 景 犹 在 眼 前 ， 又

有 一 些 电 商 在 热 炒 “ 双 12” 概 念 ， 希 望 借 此 营 造

新 一 轮 的 网 购 狂 欢 。 不 过 ， 面 对 电 商 轮 番 上 演 的

促 销 大 战 ， 不 少 消 费 者 并 没 有 表 现 出 商 家 预 期 的

亢奋。

电商企业通过加强营销不断吸引人们关注，进而

提升销售的思路无可厚非。“双 11”也已经成功地被

打造成一个重要的消费节点。但网购市场要实现长期

发展，必须立足于培养和挖掘消费潜力，而不是仅靠

电商“造节”炒概念。如果不顾消费规律，超越市场

实际，在短期内过度开发消费潜力，恐怕只会透支了

市场的购买力。

实际上，在经历了“双 11”的狂热购物后，许多

网络消费者已经明确表达了对这种短时间内过度消费

的厌倦和后悔。正如有网民所说：“秒杀扫货”看似

赚了便宜，但不知不觉中钞票花得像流水，买回来的

东 西 却 有 不 少 “ 鸡 肋 ”， 到 头 来 感 觉 自 己 成 了 冤 大

头。可见，这种在某一个时点、通过造势等方式刺激

消费者进行“即兴式”、非理性消费的方式，最终并

不能赢得消费者的心。当这种手段被反复运用，必然

导致消费者反感。

对于电商企业来说，在加强营销、吸引更多人群

参与到网购这种新消费模式的同时，更需放眼长远，

设法涵养社会消费的潜力，改善消费者的购物体验。

商家应该学会“放水养鱼”，而不是“竭泽而渔”，只

有那些懂得将目光从类似砸钱造节等短期行为，转到

提高服务质量、苦练内功等长远发展上的企业，才能

成为未来竞争的赢家。

“ 造 节 ”太 频

无 异 竭 泽 而 渔
奚旭初

合 则 两 利 分 则 两 害
王传宝

英国政府领导人出

访中国，是为本国企业

寻求商机，这和所谓的

“尊严”和“价值观”不

搭界。同样，英国经济

的转型也给中国企业家

提供了发展良机

因本月初卡梅伦首相访华而在中国和

英国引发的外交旋风仍然没有停下来的迹

象。中国“粉丝”们在卡梅伦新开的微博

里继续热议两国关系，而英国政府派出的

又一拨商贸代表团正在打理行装，准备前

往中国。可以说，中英关系是今年底中国

外交的“热词”，而两国关系先冷后热的

背景更使这种关系格外引人注目。

就在人们为两国关系终于走出低谷而

庆幸时，英国少数媒体却不时放出冷箭，

有意挑拨两国关系。12 月 9 日，英国 《金

融时报》 发表了题为 《欧洲如何与中国共

处》 的文章，开头便称，“卡梅伦上周访

问中国时，腰弯得简直不能再低。在英国

民众看来，英国首相这副激情自贬的猥琐

样让人难堪。”从表面上看，作者是拿卡

梅伦说事，但纵观整篇文章，其中心内容

就是想向外界传递这样的信息：卡梅伦对

中国的示好有损“大英帝国”的尊严，欧

洲国家在处理对华关系上不应为经济利益

而牺牲所谓的“价值观”。同样，中国国

内也有个别媒体对当下的英国颇有微词，

引起英国民众的反感，并对中国多了一份

猜疑。

那么，究竟该如何正确认识、客观看

待当前的中英关系呢？

首先，中英都是世界经济大国，两国

开 展 经 济 合 作 ， 强 强 联 合 ， 对 中 国 有

利，对英国有利，对世界同样有利。

其 次 ， 发 展 更 紧 密 的 经 济 合 作 是 中

英两国的现实需求。目前，中国正实现

由生产大国向消费大国转型，未来 5 年中

国进口将达 10 万亿美元，英国高品质商

品 和 服 务 在 中 国 市 场 大 有 作 为 。 同 时 ，

中国经济转型将从“要素驱动”、“出口

驱动”转向“创新驱动”。在创新领域，

中英两国有着广泛的合作空间。对于中

国 来 说 ， 当 前 英 国 进 行 经 济 结 构 调 整 ，

扩大基础设施投资、重振制造业是重要

的 机 遇 。 作 为 全 球 最 重 要 的 制 造 业 基

地，来自中国的投资者和实业者无疑能

够在英国寻求到良好的商机。

再次，两国业已构建起良好的经济合

作基础。即便是在两国政治关系处于低潮

时期，两国经贸合作也取得了喜人成果。

据统计，今年前 10 个月，中英贸易同比增

长 7.5%，高于同期中欧贸易的增幅。投资

领域，在 2012 年中方对英投资并购 80 亿美

元的基础上，中国企业今年前 10 个月投资

并购签约达 35 亿美元，中国对英投资并购

呈现“井喷式”发展势头。同时，两国金

融业也实现多项突破，年内中英已签署了

2000 亿元人民币的货币本币互换协议。

由此可见，卡梅伦首相率领庞大代表

团访问中国，是深刻认识到中英关系发展

大局顺势而为的结果。英国政府为本国企

业寻求商机，这和所谓的“尊严”和“价值

观”根本不搭界。同样，英国也并非国内有

些 人 声 称 的 那 样 ， 只 适 合 “ 旅 游 和 留

学”，英国经济的转型也给中国企业家提

供良机，中国的先行者已经从中受益。

“合则两利，分则两害”，中国的这句

古训同样适应于国与国的关系，特别是中

英两国经济都在实行重大改革之际，需要

双方携起手来实现互利共赢，这才是泽被

后人的善举。


