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知识前沿知识前沿

为什么伪科学能够有市场，能被许多
人接受？南开大学心理学教授乐国安详细
解析了伪科学传播的心理学基础。

乐国安认为，迷信或者伪科学能够被
接受是源于无知。“迷信止于知者，如果一
个人对社会现象或者自然现象有了科学解
释，知道了其中的科学道理，就不会相信迷
信，就不会相信或者是宣传伪科学。如果

你知道星座仅仅是一种命名，和出生年月
没关系，你就不会相信星座决定你的命运
和性格。如果知道病理，你就知道用科学
技术治病，而不会相信农村的用巫术治
病。如果知道电闪雷鸣的道理，就不会认
为遭电击是因为这个人缺德干了坏事。所
以有了科学知识，伪科学就没有市场。”

对权威过度的崇拜也会导致迷信。乐
国安表示，崇拜权威的心态是一种社会心
态，这种心态又会进一步造成迷信，造成对
伪科学的接受。崇拜权威，就容易变成迷信
权威，进而模仿权威，惟权威马首是瞻。迷
信的始作俑者看穿了这一点，很懂得利用权
威效应、名人效应，让那些缺少科学知识的
人跟着上当受骗。“我们应当看到，所谓的权

威并不是什么都明白的人物。术业有专攻，
名人需自重。现在的一些所谓‘大师’的名
气，与一些名人、权威的捧场不无关系。名
人、权威成了‘大师’手里的一杆枪。”

相信迷信，或者是相信伪科学，很多时
候也是源于人们自身“心理防卫”的需要。

“我们的事情做得不好，或者是失败了，如果
承认是因为自己的无能所造成，那是很痛苦
的，于是就说这是天意，是命运的安排，以此
解脱自己。很多人相信命运，相信星座，或
者相信这一类的伪科学，从内心深处来讲就
是心理防卫的需要。这种心理防卫对人是
有一定安慰作用的，但如果一个人的人生都
陷入这种阿 Q 式的自我防卫当中也是一个
悲剧。”乐国安指出，迷信或者相信伪科学还

可以是源于自我效能感的不足。自我效能
感是一个人对自己能否干成功一件事情的
可能性的评估。当自己感到无助时，感到力
量不足时，例如生病了，例如生意场上，例如
在热衷于追求晋升的职场上，会试图借助某
种神秘的力量为自己助力，提高自信心。当
自己生活中遇到不公平、遇到没有能力用正
常的科学方法解决问题时，可能会对伪科学
感兴趣，乞求起死回生。

最后，乐国安认为迷信和伪科学盛行，也
和特定的社会条件相关。科学不够进步的社
会，迷信、伪科学的东西肯定有市场。这就是
为什么远古时期更迷信，因为现在科学的东
西多了。其次，如果一个社会比较混乱，社会
的规范对社会成员的约束力下降，迷信的东
西、伪科学的东西就可能会泛滥，因为原来的
规矩人们不接受了，而新的规范又没有建立，
这就是社会变动比较大的时候，怪异的现象
常常会发生的原因。第三，在反对或者清除
一种迷信、一种伪科学时，有可能又建立了另
外一种伪科学、另外一种迷信。

在当前技术变革加速的时代，不单是技术进步的

速度在加快，更在于大量新技术的竞相涌现、相互交

融，并与各种商业模式创新、产业发展新业态相融合，

共同推动着产业发展技术路线的更替和相关领域革命

性 的 变 革 。 美 国 哈 佛 大 学 教 授 雷 顿·克 里 斯 汀 生

（Clayton Christensen）早在 1997 年就提出，这种带来

革命性变革的创新，属于一种与渐进性创新不同的创

新类型，将其称为“颠覆性创新”（Disruptive Innova-

tion）。根据他的定义，发端于非主流的低端市场或新

市场，经过不断发展，最终削弱主流市场产品竞争力的

创新，即为颠覆性创新。显然，所谓颠覆性创新，其基

本过程就是基于新概念或技术的新应用，以新产品或

新服务替代传统产品或服务，并在相关领域产生革命

性变革，从而带来新的领域性增长。

从总体上看，产业主导技术的演进过程，就是颠覆

性创新和维持性创新交替发展的过程，也可以说，颠覆

性创新贯穿于人类创新和发展的整个历史。大到人类

的产业革命，比如铁器时代对石器时代的替代，汽车对

马车的替代，都是带有革命性的、根本性的颠覆性创新；

小到某个具体的产业，往往由于某项新技术的应用，而

使产业发展的基础发生根本性的变化，比如数码芯片替

代传统感光胶片，电动汽车代替传统能源汽车等。

在技术变革急剧的时代，由于新技术突破和产业

化应用速度加快，产业结构进入剧烈变化和重构时期，

颠覆性创新成为新技术革命和产业变革时期技术创新

的典型特征。当今世界正孕育着新一轮的技术革命和

产业变革，信息、生物、新能源、智能制造领域不断突破

和相互融合，成为产业变革最重要的技术方向，也为各

个行业带来了颠覆性创新的机会。由此带来的市场机

会和提出的挑战，值得企业机构高度关注。

在应对颠覆性创新方面，国外企业有很多经验教

训。比如，一些以创新为主要特征的公司，包括 IBM、

GE 等，不仅能够通过渐进性创新保持在传统市场上的

领先地位，而且能够通过不断地突破革新、大胆否定自

己，来适应市场的颠覆性变化，甚至能够通过直接领导

颠覆性创新，不断将竞争对手抛在后面。IBM 从 20 世

纪 90 年代起就开始战略转型，放弃了硬盘部门和 PC

业务，却大力发展了 IT 服务等业务，顺应了 IT 领域综

合服务代替硬件的潮流，近年来又推动“智慧地球”计

划，2011 年 IBM 服务收入占总收入的 56%。GE 在转向

服务型公司后，倡导的“工业互联网”（简单说就是将

人、数据和机器连接起来的开放的、全球化的网络），被

视为对传统工业的一种革命。他们正在成为产业变革

重大项目的主导者。

反过来，我们也看到，柯达由于在传统业务领域的

优势地位而陷入了颠覆性创新的困境。柯达曾是数码

相机技术的最早发明者，并预见到新技术革命所带来

的颠覆性影响，从 21 世纪初就宣布要从传统影像领域

向数码影像领域实行战略转型。但是，柯达在实际执

行中，战略转型始终处于犹豫徘徊之中，对新兴技术领

域投资不足，最终在数码芯片对传统胶片替代所带来

的产业变革中，被市场无情地抛弃。

在产业剧烈变革的时代，颠覆性创新给我国企业

带来了利用新技术突破传统产业格局的可能。目前，

互联网、新能源等在生产和生活中广泛深入的应用，带

来了颠覆性创新的重要机遇。比如，淘宝网就属于互

联网商业模式的一种颠覆性创新。淘宝网是我国首个

为消费者提供免费网络购物平台的网站，通过免费策

略，实现了商业模式的颠覆性创新，让网络消费者实现

在家逛遍天下商品的消费模式。淘宝网推出的支付宝

账户系统、支付宝认证、支付宝数字证书等，提高了网

络交易的安全性，解决了制约网络交易的信任机制瓶

颈，网络交易的发展迫使传统的零售商等先后开展网

上交易。又如，电动汽车的发展，使我国企业可能建立

在全新的技术轨道上，打破发达国家在传统汽车制造

领域的垄断优势。

但是人们也看到，由于我国企业创新能力不足，颠

覆性创新给我国企业带来的挑战是严峻的，要求我国企

业对传统的技术发展路径及时进行更新。我国的企业

和产业往往过于强调通过规模扩张来取得低成本优势，

往往也在产业变革面前，不断陷入“扩张——落后”的境

地。最典型的教训是在显示领域，CRT（阴极射线管）

显示器在短短几年内被平板显示器所取代，使我国历经

多年技术引进和规模扩张形成的巨大产能，全部陷入过

剩、落后状态。我国企业近年来在海外并购中虽然不断

扩大规模，但是很难在产业发展的核心技术上有所突

破，比如联想收购 IBM 的 PC业务、吉利收购沃尔沃，更

多的是在传统业务领域上规模和技术优势的扩大，并不

是应对产业发展的颠覆性创新。而反观国外的很多跨

国公司，通过不断收购新兴的技术和公司并使之做大做

强，实际上是在引领着产业的发展方向。

在当前技术进步和产业变革急剧变化的时代，我国

企业应充分重视颠覆性创新可能带来的机遇和挑战，选

择正确的发展战略，锐意革新。一是应加强对前沿技术

的开发和产业化，不能满足于现有生产规模的扩大和低

成本优势，应不断提升自身的创新能力，抢占产业发展的

制高点；二是应充分利用各种创新资源，加强现有技术的

集成和利用，通过商业模式创新开拓新市场，开拓新领

域；三是应通过内部组

织结构调整，建立灵活、

创新的组织体系，为适

应颠覆性创新和抓住产

业变革的机遇，强化发

展的组织保障。（作者为
中国科学技术发展战略
研究院综合发展研究所
副所长、研究员）

③③加快科技体制改革与企业机遇系列谈

颠覆性创新的挑战
□ 陈宝明
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剥开伪科学的外衣
本报记者 佘惠敏

近来，关于“李一、王

林、张必清”等打着医学科

学名义用伪科学牟利的报

道层出不穷。为什么有人

会相信伪科学？我们应该

如何分辨科学与伪科学？

在中国科协近日主办的科

学家与媒体面对面活动

中，相关专家接受了记者

采访，旨在为读者剥开伪

科学的外衣。

占星术是一种最古老的迷信，但是直
到今天，还有很多人相信星座能够决定人
的性格和命运。

北京天文馆馆长朱进认为，这种说法
是无稽之谈。

首先，星座并不是自然联结的星体形
状，而只是人为的划分。银河系是由一千
亿颗恒星构成的系统，太阳是这一千亿颗
恒星里面的一个。而银河系只是宇宙中一
个普通的星系，宇宙中共有上千亿个星

系。朱进说：“单从天文的角度，因为天上
的星星太多，星座只是人们谈起天上的星
星时，为了说起来方便，所作的纯粹人为的
划分。星座指的只是天上的方向，我们只
是把天上某一个区域叫做某个星座。不
同的地方有不同的文明，有划分天上不同
区域的办法，中国也有三垣四象二十八宿
的系统。最后是在 1930 年，国际天文学
联合会公布了全世界统一的标准，把全天
分成 88块。”

星座算命的学说，将星座分为各种形
状，然后附会出不同的含义。例如狮子座
的亮星可以连成像狮子一样的形状。但事
实上，这只是为了记录方便，人们才把某个
方向上最亮的几颗星连起来。这个星座的
区域，还有许多星星，只是因为亮度不够才
被人们忽略，用现在的天文望远镜可以清

晰地看到那些被我们用肉眼忽略的星星。
而且，构成星座的主要亮星可能离得非常
远，只是从我们地球的方向看过去它们离
得比较近，如果换一个角度，从另一颗星球
看星空，那个星座又会变化出其他的形
状。“狮子座的亮星，有的离我们 80 光年，
有的离我们 200 光年、300 光年，最远的离
我们有 2000 多光年。也就是说，当我们看
到狮子座那几颗亮星时，其实是不同时间
发出的光，有的是几十年前发出来的光，
有的是几千年前发出来的光，同时到达我
们的眼睛。”朱进表示，早期算命的人从算
命的角度定义了黄道 12 宫，借用了黄道
12 个星座的名字，就成了现在流行的星座
算命。但正因为星座本身只是人们想象
出来的形状，依据这些形状附会出来的含
义就显得更加无稽。“星座只是一个方向，

里面各种各样的天体都有，它影响我们是
绝不可能的。”

朱进还从概率的角度批驳了星座学说
的谬误。“我是金牛座，全世界所有在每年
四月下旬到五月下旬出生的人都是金牛
座，大约有 5 亿人，这 5 亿人的性格、特点都
一样，或者他们未来要经历的事都一样，这
当然是不可能的。”

为什么有人会觉得星座算命很准呢？
朱进认为这是心理影响。星座的特点一般
为大多数人所认同，“比如金牛座人的一个
特点是心地善良，可能 80%的金牛座的人
都会觉得是对的。你把这个话放到任何星
座都会发现是对的”。

朱进认为，从天文学的角度来看，天上
恒星和行星的位置和运动、变化都不可能
影响到地球上的人或事。“真正对我们有影
响的天体是太阳的活动，会对地球的气象、
气候的长期变化有影响，月球的潮汐作用
会影响到海水的潮汐，但绝对不会影响到
每一个人。除了诸如小行星撞地球之类特
殊的灾变现象，天体的运动和位置是不可
能影响我们的。”

随着人民生活水平的提高，养生成为
人们高度关注的热点。一些不法之徒打着
中医的旗号，利用人们对养生的需求行
骗。什么样的养生学是伪科学？什么样的
养生学又是真科学？中国工程院院士、中
药药理学专家李连达作出了解答。

“最近常常听说中医界出骗子，所有的

骗子都是‘中医’，实际上，这个提法不对，
所有的骗子都不是医生，既不是中医也不
是西医，但是他们冒充中医。所以不是中
医界出骗子，而是骗子盗用中医的一些概
念来欺骗群众。”李连达表示，一些骗子故
意把养生说得神乎其神，其实养生学并不
神秘，早在 5000 年之前，甲骨文上就出现
了养生的内容。中医所讲的养生概念很广
泛，方法手段也多样化，包括术养、食养、药
养，还有其他许多手段的调养。

李连达认为，近年来骗子泛滥成灾，
“大师”满街走，大概有五个方面的原因。
一是老百姓的钱比以前多了，对健康长寿
有了更高的要求。二是科普工作做得不

够，群众希望健康长寿，但不知该怎么做，
也不知该找谁。三是老年人多了，慢性病
人多了，对于养生的要求就更高了，找不到
合适的专家，就找到骗子那儿去了。四是
我们国家还有大量的不法之徒、江湖骗子
没有肃清。五是管理监督还需要加强。“比
如在一些国家，对江湖骗子的惩处十分严
厉，不是医生而乱开处方，马上抓到监狱里
判刑。我们社会上的江湖骗子，冒充大夫
非法行医，开方子用绿豆、芒硝治病，行骗
长达几年之久没有受到严惩，我们在这方
面的法律有待加强。”

这些“大师”既不是正规医生，也没有
正规学历，而对江湖骗人的把戏非常熟悉，

他们号称包治百病，利用精神暗示等手段
骗人，非法行医，在社会上造成很大危害。

对此我们应采取什么对策？李连达提
出三条建议：一、加强科普宣传，十分必
要。目前我们对养生保健的正确宣传做得
很不够，正确的宣传不够，不正确的歪理邪
说就会泛滥成灾，就会在社会上流行起来，
所以加强科普宣传是当务之急。二、要坚
决揭露江湖骗子，无论是利用宗教、利用封
建迷信、利用中医的理论或者利用变魔术、
所谓的特异功能等等，不论用什么手段欺
骗老百姓、坑害老百姓，耽误病人的治疗时
机，使病情恶化的，都必须坚决反对和打击
这些非法行医的江湖骗子。三、要进一步
推进医改，确保普通的市民和农民得到应
有医疗保障。“搞好医改，解决看病难、看病
贵的问题，使大量的病人，特别是年老体
弱、慢性病的病人得到更好的医疗照顾，满
足他们的医疗需求，他们就不会去找江湖
骗子上当受骗了。”

看星座能否知命运？

“养生大师”为何满街走？“养生大师”为何满街走？

伪科学为何传得快？

热点
追踪

□ 北 京
天 文 馆
馆长

朱进

□ 中 国

工程院院

士、中药药

理学专家

李连达

□ 南 开
大学心理
学教授

乐国安

社址：北京市西城区白纸坊东街 2 号 读者服务窗：dzzs@ced.com.cn 010-58393509 查号台：58392088 邮编：100054 传真：58392840 定价：每月 24.75 元 每份：0.82 元 广告许可证：京宣广 0044 号 广告部：58392178 发行部：58393121 昨日（北京）开印时间：3∶10 印完时间：4∶20 本报印刷厂印刷


