
12 版
2013年9月5日 星期四

公司时讯

手机地图入口之争升级

百度与高德相继宣布导航产品免费
本报记者 徐 红

上 半 年 乳 企 表 现 拉 开 差 距
差异化布局影响显现

本 土 品 牌 如 何 远 离“ 被 消 失 ”
孟 飞

苏宁设立保险销售公司
或与新华保险再续前缘

袭祥徳

日前，国际化妆品巨头欧莱雅收购本

土日化品牌美即。虽然收购还未完成，但

很多人已经开始担忧美即品牌未来的发展。

早在 2003 年，欧莱雅就收购了本土日

化品牌小护士，但今日市场上已难觅其踪

影。因外资的介入，而“被消失”的本土品牌

不仅只有小护士一家。比如，当年以“活力

28，沙市日化”广告语享誉全国的活力 28，经

合资后，被束之高阁；丁家宜被法国香水巨

头科蒂收购后，市场占有率持续下降。此外，

美加净、羽西、大宝等品牌，虽还能偶见于商

场超市，但名气早已大不如前，让人徒生“一

入侯门深似海”的感慨。

在同外资企业交往过程中，一些本土

日化品牌为何难逃“被消失”的命运？有

人认为，外资企业收购本土日化品牌看重

的只是其营销渠道或市场份额，收购品牌

只不过是为自有品牌进入中国清障。亦有

人猜测，这是外资企业整合不成功的结

果。笔者认为，不能排除某些外企抱着

“打得赢就打，打不赢就买”的策略为自己

清障。但更多还是因为外资企业在整合本

土日化品牌过程中存在困境。

品牌的整合确实存在一定难度，尤其

是跨国整合。一般来说，被收购品牌在整

合过程中，如果与收购方的自有品牌定位

较一致，在销售渠道以及品牌推广上可产

生协同效应，缺点是会产生内耗，不利于

品牌成长。如果二者定位有明显差异，虽

在产品和市场上可互补短长，但还需要收

购方大力维护被收购品牌原有的渠道等资

源，对以营销为重的日化行业来说，不啻

为一个沉重负担。跨国整合除了要面对以

上难题，如何融合两种文化差异，如何接

收本土运营团队，如何在保持原有优势的

基础上，注入外来资源，而不至于发生排

异反应，这些都是横亘在外企面前的一大

难题。

既然外企成了诸多本土日化品牌的“杀

手”，为何那些已经做得风生水起的本土品

牌还要冒着“被杀”的风险，坚持合资或者

被收购？一方面，这和众多本土日化企业单

品牌的发展战略有关。同美即一样，国内很

多知名的日化企业大都是以单个产品或者品

牌胜出。单品牌的发展战略有利于集中精力

在某个细分市场攻城略地，有助于保持品牌

的集中度。但是，随着细分市场竞争的加

剧，单品牌也面临成本费用无法分摊等问

题，并成为企业进一步发展的瓶颈。而引入

外资，则成为很多企业无奈的一种选择。

因此，若想让本土日化品牌摆脱“被

消失”的命运，首先应该从行业建设入

手。相关部门可以通过修订行业标准、出

台扶持措施等方式，为日化企业的成长提

供良好的政策环境。同时，还要鼓励企业

间运用兼并、重组等方式加强整合，让资

金、人才等要素得到充分流动。此外，本

土品牌的壮大也离不开外来资源的介入。

对外资的恶意收购我们需要警惕，但也不

必因噎废食。

百度与高德，一个是 PC 端互联网生
活服务搜索引擎大佬，一个是正在向移动
互联网转型的传统老牌地图界先锋。几
天前，他们却在为争导航地图 APP 谁首先
免费而“面红耳赤”。两家公司的“免费”
之争究竟为了什么？

8 月 28 日，高德正在筹备当晚的财报
发布和第二天下午举行的新闻发布会时，
百度于 28 日下午 3 点在其官方微博上宣
布旗下导航产品永久免费。高德只得借
助当晚发财报之机，提前宣布导航产品免
费，这也让原计划第二天召开的新闻发布
会失去悬念和亮点。

8 月 29 日，百度再度将事态升级，宣
布 购 买 过 百 度 导 航 的 用 户 可 以 获 得 退

款。这次高德显得比较镇定，总裁兼 CEO
成从武在媒体见面会上表示不跟随。

对此，有专家指出，售价 30 元的百度
导航 APP 还没有展开大规模的宣传攻势，
从 4 月份首次亮相至今也不过 4 个多月时
间。百度并没有互联网地图的测绘资质，
其地图的底层数据来源于四维图新，可说
是导航界的一支新秀。电信行业资深分
析师付亮对媒体表示，“百度在手机地图
上投入少、时间短，退款也是在可以承受
的范围之内，这种做法是在以轻资产挑战
高德的重资产，赚得更多的是一个形象和
口碑。”

高德本身则是数据生产商，售价 50 元
的“高德导航”APP 积累了近 7000 万用
户，一直稳居 APP Store 付费榜前三位。
在地图领域，无论从用户规模还是从收
费，高德都占先。毕竟，高德导航的市场
份额连续 10 个季度位列国内手机导航市
场第一。

据易观国际数据分析，截至 2013 年第
二季度，高德地图和百度地图的市场份额
分别为 31.3％（含 IOS 苹果地图 6.6%）和
24.4%，搜狐地图、图吧地图则以 9.3%的市
场份额并列第三。

不过，如果以此就敲定格局还为时尚
早。尽管免费是导航行业的大趋势，但正
如 搜 狗 地 图 总 经 理 孔 祥 来 所 说 ，“ 导 航
APP 免费只是手机地图整合的第一步。
手机地图是移动互联网时代重要的入口
之一，是典型的兵家必争之地。”这也成为
百度和高德相继出招的根本原因。

更重要的是，在地图上可以承载本地
服务、O2O、团购等商业模式，而导航则是
手机地图的进一步应用，谁占领了导航这
一入口，未来就拥有更多的主动权。此
前，阿里巴巴 2.94 亿美元投资高德，就已
经为业界指明了前进方向。也许这次“地
图免费”或将成为互联网业界的转折点，
成为推动整个产业转型创新的起点。

高德希望通过为用户提供一体化生
活服务以及为生活服务商户提供信息发
布、搜索、数据挖掘、支付等电子商务服
务，创造一个新的模式，进入新一轮的爆
发式增长。可以看出，高德走的是“基础
服务免费+增值服务收费”模式。据阿里
无线业务副总裁邱昌恒透露，双方正在数
据积累、搜索、云计算等领域进行合作。

百度的思路同样如此。免费是为了
争取更大的用户量，这是互联网企业核心
的财富。目前，百度手机地图已经搭载众
多本地化服务，打通了商户与移动互联
网、商户与用户之间的关系链。

其实，高德第二季财报并不乐观，净
利润仅仅 380 万美元，而上年同期为 880
万美元，同比下降 57%。为此，高德只有
尽快完成 2B 到 2C 的商业模式急转弯和
角色转换，率先颠覆以车载导航仪为主导
的导航市场才能实现超越，真正的自我革
命才能成功。

当下，不少本土品牌因外资

收购而“消失”，一方面不能排除

某些外企希望通过购买品牌为自

己清障；另一方面，也与外资企

业在整合本土品牌过程中存在的

困境有关。

本土品牌若想摆脱“被消

失”的命运，首先相关部门应该

从行业建设入手，通过修订行业

标准等方式为企业提供良好的政

策环境；同时，要支持企业兼并

重组，让资金、人才等要素充分

流动。此外，对外资的恶意收购

我们要警惕，但也不必因噎废食

“

8 月底，苏宁电器要做保险代理公司的消息终于出
炉。此刻，苏宁还在申请银行牌照，这为其金融版图又
增加了一粒棋子。

两年多以前，苏宁对于电商、保险等还没有完全准
备之际，新华保险公司的一项合作诉求就已经到达董事
长张近东手里。但由于各种原因，这一工作没有继续推
进，这也成为苏宁与新华保险渊源的开始。

新华保险董事长康典是一位实力派的金融高管，入
主新华保险后促成其 A+H 股上市。对于保险的销售，
他发现除了“人海战术”外，就是银行代理，并没有更
有效、更创新的渠道。因此，新华保险 2010 年底开始
与如家、携程以及苏宁电器接触，希望利用其数以亿计
的会员数据库乃至连锁店面进行保险销售。这是保险销
售模式的一项创新。

为了推进此项合作，2011 年新华保险曾经许诺参
与苏宁电器 8 亿元增发，却最终没有履约。在最初的设
想中，苏宁电器将设保险专柜，利用苏宁巨大的人流甚
至客户数据进行保险营销。显而易见，苏宁当时并没有
看到更好的利益安排，电商、金融、互联网三者之间的
关系和想象空间也没有像今天这样清晰，没有达成合作
令人遗憾。

本次设立的苏宁保险销售有限公司注册资本 1.2 亿
元，资本金并不高。苏宁方面表示，要“充分分析公司
业务、渠道、客群与保险业务的关联性”，进行全国性
的保险代理销售，这与当时新华保险的合作诉求并无二
致，不过只是由独家合作，变成了开放平台。

苏宁正实施云商战略，线上+线下如何形成合力，
而非左右互博最让外界关注，这显然注定传统的线下渠
道必须进行转型，线下开放平台不失为一种有益尝试。

从更大意义上而言，当互联网与电商日益融合，银
行、保险、证券乃至家电连锁等行业的线下店面资产都
面临着压力与减值风险，从单纯的业务场所变成综合平
台的体验场所，将是大势所趋。

相比于京东、阿里巴巴，苏宁虽然在布局互联网金
融的大方向上一致，但由于出身的差异性，在走这条路
的过程中策略和模式会有许多不同，其中的潜在风险也
不容忽视。线下实施开放平台，如何保证新业务收入增
长的同时，主业家电销售不受冲击，以及整体的客户购
物体验不受到干扰和削弱，这都需要在具体实施中进行
摸索。或许，苏宁需要一个专业的保险公司合作伙伴入
股。新华保险与苏宁，这一次能否再续前缘？

（《中国企业家》杂志社供稿）

本报讯 今年以来，中行安阳分行积极
探索创新支持小微企业方式，以多种创新产
品帮助中小企业进一步拓宽融资渠道。截至
5 月底，该行已累计为 100 多家小微企业提
供信贷支持 10亿元。

据了解，中行安阳分行在加大资金支持
的同时，组建小微企业服务走访小组，走访
200 余家小微企业，积极开展“送金融服务进
园区”上门走访对接服务，宣传推广小微企业
金融服务政策和金融服务产品。此外，该行还
开通了“小微企业金融服务网”，使小微企业
足不出户就能了解中行授信政策，支持力度、
服务效率进一步提升。 （张 华）

本报讯 记者沈则瑾报道：近日，体检及健康服务集
团美年大健康产业（集团）有限公司在上海宣布获得中国
平安保险（集团）有限公司、凯雷投资集团以及凯辉中法
基金 3 家联合战略投资，总注资金额为 3 亿元。这是继
2012 年 8 月接受凯雷注资后，美年大健康产业（集团）完
成的第二轮较大规模融资。

美年大健康产业（集团）董事长俞熔表示，公司已实
现“基本覆盖一、二线城市”的战略目标，今后将不断完善
医疗信息系统网络、影像质控中心和检验中心建设。

本报上海 9 月 4 日电 记者王轶辰报道：以“精简
IT 敏捷商道”为主题的 2013 华为云计算大会近日在
上海开幕。华为 IT 产品线总裁郑叶来在会上表示，在
IT 转型的商业革命中，华为将以 IT 作为未来战略的增
长点，积极创新，促进 IT 转型发展。

在本届大会上，华为首次引领创新推出“Fusion”
（融合）战略，采用开放架构与第三方系统融合，实现精简
部署、精简运维和精简管理，快速满足不断变化的业务需
求，提升企业效率。

美年大健康集团再获融资

10亿元

中行安阳分行创新小微企业融资
华为首次推出“融合”战略

7.58亿元

志高控股上半年利润显著增长

近日，浙江金华

市经济和信息化委

员 会 最 新 统 计 ，自

2011 年金华市被浙

江省政府批准为地

级市中首个新能源

汽车推广应用试点

城市以来，该市已推

广 纯 电 动 汽 车 600

辆，目前金华市正式

上牌的家用纯电动

汽车拥有量在全国

城市中名列前茅。

图为浙江金华

东关电动汽车充电

站两名工作人员在

给市民的纯电动汽

车更换标准电池。

王 平摄

（新华社发）

本报北京 9 月 4 日讯 记者王信川报
道：志高控股有限公司近日发布的上半年业
绩报告显示，上半年公司实现营业额 54.36
亿元，利润增加 0.2%，达到 7.58亿元。

志高控股有关负责人表示，由于志高
空调出口业务在业内保持着领先优势，海
外销量及销售额继续保持了稳健的上升势
头。今年上半年，公司海外销售额实现升
幅 6.3%至 29.03 亿元，占集团营业总额的
53.4%。商用空调事业部销售额及利润率
均获得了持续提升和显著增长。国内业务
受经济增长放缓及天气清凉多雨的影响销
售额略有减少，但各分部营运效率及利润
率均得到改善。

本报北京 9 月 4 日讯 记者黄鑫报道：中国职业经
理人协会会长洪虎 3 日宣布，9 月 26 日将在广州召开首
届中国职业经理人发展论坛，推动建立社会化职业经理
人资质评价制度，建设高水平职业经理人队伍。

洪虎表示，目前大量成长起来的民营企业特别是中
小企业，对职业经理人的需求量非常大。因此，本届论坛
是一场专门为民营经济、中小企业量身定做的高规格、高
视角活动，主题为“新思路、新机遇、新挑战——提升中小
企业领军人物素质，助力中小企业又好又快发展”。

职业经理人发展论坛将办

本报讯 记者雷婷报道：近日，西安西沃客车再获
48 套马来西亚 900 底盘订单，该订单的获得标志着西沃
客车进一步打开马来西亚市场。

西沃 900底盘是西沃客车目前非常畅销的底盘出口
产品，2012 年底，西沃已经向马来西亚出口 50 套底盘产
品。此次订购的 48 套底盘，在整体设计上遵循为客户量
身定制的原则，以质量、安全、环保、高性价比为第一设计
理念。同时，该公司根据马来西亚当地气候特点，经过多
次改进，提高了底盘整体的操控性，预计双方未来还将有
更深层次的合作。

西沃客车再获国外底盘订单

本版编辑 董庆森 梁剑箫

电子邮箱 jjrbqybd@126.com

随着各上市乳企半年报悉数公布，伊
利、蒙牛、光明三巨头表现分化，差距进一
步拉开。从上市公司表现看，差异化的业
务布局对报表数字的影响逐渐显现。

尽管伊利、蒙牛、光明仍然稳坐上市
乳企前三位，上半年营业收入分别为人民
币 240.21 亿元、206.68 亿元、74.43 亿元，
但营收差距从去年同期的 28.2 亿元和
118.99 亿 元 ，扩 大 到 了 33.53 亿 元 和
132.25亿元。

东方艾格分析师陈连芳认为：“数字

的差异背后，折射出的是企业战略格局的
迥异。”今年以来，有着兼并、策略性合作
等动作、加速海外布局的上市乳企并不
少。中投证券分析师黄付生介绍，蒙牛、
贝因美、合生元、圣元等主要国内奶粉企
业纷纷加大了与国外公司在奶源、研发、
生产等方面的合作。布局业务整合资源，
对上市乳企危机并存。

从上市乳企产品贡献度来看，居民收
入增长、消费升级所带来的产品差异化效
应更为明显。在乳粉行业有着较高市场份

额的贝因美上半年实现营业收入 32.16亿
元，同比增 25.02%；实现归属于上市公司
股东的净利润 3.86亿元，同比增 94.21%。

市场研究机构包括申银万国、民生证
券、银河证券等机构对于伊利、蒙牛、光明
等龙头企业下半年业绩表现都较为看
好。但分析师无一例外也指出，奶企下半
年业绩将与高端产品和产异化布局的进
一步发力分不开。

文/新华社记者 陈爱平

（据新华社上海 9月 4日专电）


