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国际视点

智慧城市蕴含巨大商机

法国之所以推进智慧城市建设，有以下
几个原因：一是智慧城市建设所带来的民生
效益。这表现在法国政府希望通过大力推
进智慧城市建设，不断提升城市居民的生活
质量和舒适度。近年来，法国在一些试点城
市推行了智慧城市建设先行先试工作，并收
到不少成效。二是智慧城市建设所带来的
生态效益。根据法国专家预测，如果智慧城
市建设得以完全实现，预计能够降低20%至
40%的温室气体排放量。三是智慧城市建
设所带来的经济效益。据智慧城市建设行
业估算，2011 年在全球范围内智慧城市总
体规模已达到5263亿美元。智慧城市建设
中蕴含的巨大商机，也成为法国各大企业纷
纷逐鹿的重要原因。

当然，上述三点中第一点是法国政府最
为看重的。一直以来，法国政府希望通过智
慧城市建设实现两个目标：一是通过智慧城
市系统对潜在气候和地质等风险进行预警，
如水灾、火灾、山体滑坡等，并将警报发送到
相关人员或紧急服务部门，减少灾害对城市
居民生活的影响。其次是推动提高城市建
设的科技水平。

新技术整合信息

法国第二大城市里昂推出的“智慧城市
概念”，基本能够体现法国智能城市建设的
理念。根据公开的信息，里昂智慧城市建设
过程中主要考虑四个方面：一是侧重环境问
题和能源节约，鼓励使用过渡能源和清洁能
源；二是强调政府、企业和城市居住者之间
网络沟通；三是邀请城市居住者参与智慧城
市的建设；四是充分整合、运用信息和通讯

技术、机器人技术和智能交通运输系统等新
技术，促进多网络信息资源共享和运行。

新技术的整合和使用，是法国建设智慧
城市的一个重要特色。法国城市建设专家
认为，成功建设智慧城市面临的最重要挑
战，是如何精确收集所需数据，然后协同管
理分析数据，并且通过分析的结果来进行决
策，实现降低城市管理成本或提升城市居民
生活质量的目标。为此，2008 年法国电信
公司在法国卡涅和格勒诺布尔两个城市，尝
试利用智能通信技术优化城市居民生活质
量。法国电信公司在卡涅各个区域安装感
应器来监控、测量和控制城市的环境，其中
包括公共建筑的供水系统、街道照明控制系
统和环境控制系统等，同时以无线网络对海
边路灯及海面温度监测器进行全方位覆盖，
并且使用污染探测器实时监控二氧化碳、噪
声、紫外线、风速、气压、温度等，然后将数据
提供给政府有关部门，供其在市政建设时参
考。在卡涅中心城区的实验项目已安装的数
百个各类感应器中，仅街道照明控制范围内
的感应器就多达300个。根据法国电信公司
的测算，卡涅的路灯照明占整个城市能源消
耗的40%，而利用感应器，城市街道照明和维
护成本可以减少20%至30%。

此外，法国电信还在著名的索菲亚·安
提波利斯科技园区和格勒诺布尔市设立了
两个研发实验室，专门从事物联网机器间的
通信技术研发。

各方合作运用信息

法国智慧城市建设，首先得益于加强在
大市政架构下的跨行业合作。电信和水网
建设是市政建设中必不可少的两个重要环
节，法国电信公司和威立雅水务公司分别是
上述两个领域中的“领头羊”，但二者并非只

是在各自领域从事智能城市建设研发，而是
合作开展了智能水表项目，效果明显。智能
水表项目利用传感器探测水质，并将探测结
果送到数据中心进行分析，实时地把分析结
果提供给用户。如果水质有问题，报警系统
会马上提醒。

在合作过程中，两家公司发挥各自优
势，法国电信公司提供数据传输介入技
术，利用有线或无线的方式收集和传输
传感器接受的信息，并运用大数据技术
分析所采集的数据，再把分析结果提供
给终端消费者。而威立雅则主攻水处理
工作。他们根据客户的需求，制定不同
形式的数据，用短信等方式将服务推送
给用户。

此外，法国电信为威立雅建立了一个分
析平台和一定数量的智能水表，威立雅利用这
一平台巡查漏水、偷水等异常情况，监测水质
污染信息，从而节省了成本，实现了双赢。

自主开发保障信息安全

法国的智能城市建设在引入竞争的同
时，特别关注在基础信息建设过程中的信
息安全。云计算是建设智能城市的一个重
要基础，由于当前世界上主要的云计算服
务提供商基本被美国公司垄断，所以在法
国因云计算服务提供商的国籍问题牵扯的
数据主权问题非常敏感，而法国恰恰又是
世界上最为严格的国家之一。

基于对数据主权和安全的考虑，法国政
府最终打算发展自己的云计算项目，并将相
关基础设施建设交给法国企业完成。2012
年，法国政府通过国家信托局，联合法国电
信公司以及泰雷兹公司成立了合资公司，专
门从事安全的云计算提供服务。其中国家
信托局占股33.3%，泰雷兹占股22.2%，而法
国电信则是以44.4%成为最大股东。

法国：信息技术助推建立智慧城市
本报驻巴黎记者 胡博峰
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新加坡是全球通信技术应用普及程
度最高和最快的地区之一。在新加坡使
用手机和电脑，就能享受到迅捷、高速的
网络服务。

4G 网络覆盖目标提前实现

新加坡手机的 3G 服务早已覆盖全岛，
原计划到 2016 年将全面被 4G 服务所替
代，但是这一计划已经提前到今年就基本
上完成了。在新加坡使用手机或者电脑看
电影或者其他视频，不用预先下载，直接打
开就可以看，很少需要“缓冲”。笔者比较
喜欢听相声，开车外出办事，路上总喜欢把
手机打开，使用手机软件播放一段相声视
频，当然只是用耳机听而已，但是想说明的
是，视频从没有因为网络的问题而出现“卡
壳儿”的现象，感觉不错。

新加坡主要的电信运营商新电信今年
4 月 23 日宣布，该公司 4G 网络已经覆盖新
加坡全岛 95%的面积。至此，新加坡国内
基本实现了 4G 网络的全面覆盖。据了解，
新电信在过去一年里投入约 1.2 亿美元，用
于铺设 4G网络。

为了加快资讯通信投资发展的步伐，新
加坡政府不断地加大投资力度，专项投资12
亿新元用于发展资讯通信项目，其中约80%
的项目金额在300万新元以下，专为当地的
中小型企业提供商机。另外，还投入4600万
新元，以推动软件开发、系统整合及资讯科技

咨询从劳动密集型领域向以产品或云计算为
主的商业模式转型。

“智慧国 2015”规划成效显著

回顾新加坡资讯通信产业的发展历程，
要把时间追溯到上世纪 80 年代初期，当时
新加坡政府推出了发展“国家计算机化”的5
年规划。此后，新加坡政府于 1986 年至
1991 年推出了“国家信息技术计划”；又于
1992 年至 1999 年推出了“信息技术 2000
年计划”，提出了将新加坡全岛建设成民众
可在任何时候、任何地点获得信息技术服务
的“智慧岛”。从2000年至2006年，新加坡
政府又在全岛推出了“互联新加坡计划”。
从 2006 年起，新加坡政府又进一步推出了
一个为期 10 年的“智慧国 2015”规划。通
过对基础设施、产业发展与人才培养，以及
利用资讯通信产业进行经济部门转型等多
方面的战略规划，力争把新加坡建设成为一
个由资讯通信所驱动的智能化国度和一个
全球化的大都市。

如今新加坡的“智慧国 2015”规划正
稳步地向前推进，成效非常显著。数据显
示，2011 年新加坡的资讯通信行业产值比
上年增长了 18.5%，达到 834 亿新元；产业

人才由 14.13 万人增至 14.29 万人；居民家
庭宽带网的普及率从 82%升至 85%；手机
的普及率从 144%增至 150%。

开发长期进步技术

截至目前，新加坡政府已经推出了６
代国家资讯通信整体规划，而这些国家级
的发展计划本质上是一个整体，包括公共
和私营部门的规划和建设，以此发展资讯
通信基础设施、人力资源和服务，确保及时
有效地部署和应用资讯通信技术。

据了解，新加坡移动数据使用率很高，
并且一直在不断地增加。据统计，2010年
其 月 均 使 用 率 达 到 3.1PB （1PB=
1024TB），而预计到2015年该数字将会是
现有数量的10倍。为了应对日益增长的用
户需求，新加坡政府资讯通信发展管理局联
手电信运营商，积极落实 4G 网络的建设。
目前新加坡的手机普及率已超过150%。研
究报告显示，新加坡人的智能手机拥有率全
球排名第一 （74%），平板电脑拥有率全球
排名第二 （31%）。所有这些都推动了这个
城市国家移动数据流量的增加，这也是促使
新加坡电信决定及早推出 4G/LTE 网络的
主要原因。

新加坡：信息业驱动智慧化国度
本报驻新加坡记者 陶 杰
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““智慧城市智慧城市””的新引擎的新引擎

各 国 推 进 信 息 消 费 系 列 报 道 之 二 随着信息技术的飞速发展和广泛应用，建设智慧
城市成为当今世界许多国家的共同选择。

城市，是人类群居生活的高级形式，也是人类文明
的主要组成部分，现代工业文明与古代农耕文明的最
大区别，就在于城市的诞生与发育。到了现代社会，城
市被赋予了前所未有的经济、政治和科技功能，在一国
经济社会发展中发挥着主导作用。有研究预计，随着
城市化进程，到2050年，全球人口中会有一半以上都
生活在城市。而同时，城市也面临着环境污染、交通堵
塞、能源紧缺、住房不足、失业、疾病等方面的挑战。如
何应对城市不断发展给人们带来的各种问题和压力，
如何有效促进城市实现可持续发展，为人类创造更良
好的城市空间，成为各国需要面对的课题。

在全球信息化趋势和“智慧地球”理念的推动下，
“智慧城市”发展模式应运而生。不仅美国和西方发
达国家，也包括一些发展中国家，开始研究如何运用
新一代信息技术来重新审视城市的本质、城市发展
目标的定位、城市功能的培育、城市结构的调整、城
市的形象与特色等一系列现代城市发展中的关键问
题，针对如何加大信息技术在城市管理、服务和运行
中的创新性应用，通过应用物联网、云计算等新一代
信息技术，使市政设施具备感知、计算、存储和执行
能力，致力于用精准、可视、可靠、智能的城市管理推
进城市管理和运行的智慧化。通过信息设计充分挖
掘大数据时代的潜力，协同公众，为大城市这一复杂
系统带来大智慧，让城市更聪明、更人性化地服务每
一位市民。

建设智慧城市是提升城市竞争力的重要手段。建
设智慧城市将产生巨大的创新和投资的驱动力，将带
动地方经济的快速发展，也将带动卫星导航、物联网、
智能交通、智能电网、云计算、软件服务等多行业的快
速发展，为相关行业带来新的发展契机。同时，“智慧”
又不仅仅等同于“智能”，智慧城市蕴含的智慧公共服
务、智慧社会管理、智慧健康保障、智慧教育文化服务、
智慧交通、智慧安居服务等等，营造了良好的城市生
态，从而保证了良好的城市人居环境。

同样，建设智慧城市也是中国提高城镇化质量的
重要举措。继今年1月正式公布了首批90个国家智
慧城市试点名单后，近日，中国住建部又公布了103个
第二批智慧城市试点名单，试点城市数量远超市场预
期。根据评价指标，“智慧”应该体现在领导的决策和
应急能力、城市运行的综合能力、经济活力与产业竞争
力、市民素质与幸福指数、信息化统筹管理与服务能力
等方面。试点城市在经过3年至5年的创建期后，由有
关部门组织评估，评定等级。可以说，智慧城市已成为
中国城市发展的新理念和新模式。

智慧城市因“智”而“慧”。智慧城市引领的新型城
市化是对传统城市发展的扬弃，它意味着可持续发展，
意味着以人为本和质量提升，是未来城市的发展趋势，
也是新型城镇化的发展方向。从这个意义上说，建设
智慧城市已经成为现代城市发展中的必然选择，成为
信息领域的一个战略制高点。

因“智”而“慧”

城市的发展方向
□ 于建东
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