
回 归 品 质 是 王 道
□ 夏丽丽

或 许 我

们 应 该 对 真

人 秀 保 持 警

醒，对不良的

社 会 心 理 提

前干预。

“

“

“

真人秀，

其 实 可 以 再

多一点，将话

筒 与 想 象 更

多 地 交 给 普

通人。

多乎哉，不多也
□ 何 悦

警惕窥探心理泛滥
□ 来 洁

回 到 真

实、回归电视

品质的诉求，

才 是 真 人 秀

的 长 盛 不 衰

之道。

5 月的电视屏幕，真人秀的战火

是如此火爆，20多档以真人秀定位的

节目正在或即将播出。不论歌唱、舞

蹈类，还是职场、跳水类，都颇受关注。

真人秀深受全球观众喜欢，原因

何在？

真实是真人秀最大的吸引力。秀

出百态人生的人，既有普通人，也有大

明星。观众看普通人，看他们如何在

生活的尘埃中依旧不放弃梦想，看他

们如何在追求的征程中愈挫愈勇，从

这些普通人身上，能看到某些自己的

影子；观众看大明星，看他们如何在一

个全新的领域中挑战自我，看他们不

为人知的另一个侧面，从这些大明星

身上，能看到和自己一样的畏惧和失

落，一样的执著与快乐。正是这种心

理契合，才让真人秀长盛不衰。

真人秀之所以走红，在于对社会

心理的精妙把握，但不可否认，真人秀

也迎合了某些病态的社会心理。有人

曾分析，真人秀受宠的心理可分为猎

奇、求知、八卦、偷窥他人隐私等。其中

比例甚高的一点就是偷窥心理，既希望

了解他人的隐私，又不愿意他人看到自

己的私生活。这种心理并不是天生的

阴暗，它的衍生要归结于社会结构的变

迁。现代社会，人变成了支离破碎的原

子，又封闭在一个个“小水泥盒子”里，

人与人的关系愈加疏离，不可能再依靠

过去亲情融融的大家庭生活模式去了

解他人和整个社会。于是，电视、网络

等媒介的间接经验就被不可遏制地放

大了。偷窥心理，不能不说是伴随社会

越来越现代化而加剧的一种病态。

大家或许还记得一部10多年前的

老电影《楚门的世界》。该片讲述了一

个偷窥心理被无限度放大后的悲剧。

楚门是英文“真人”（true man）的

音译，金凯瑞扮演的这个人物，从一落

生就成了向全球观众展示私生活的样

板，吃喝拉撒睡的每一个细节无不成为

实时播放的节目。24小时无处不在的

摄像机、从父母到路人无不被导演安排

的生活、30多年里始终走不出去的巨

大摄影棚。真人秀如果登峰造极到了

如此程度，是不是一种莫大的悲哀？人

类的偷窥心理如果在媒体的推波助澜

下演变到如此程度，是不是一种可怕的

存在？或许我们应该对真人秀保持警

醒，对不良的社会心理提前干预。

就在国内电视从业者不断哀叹

电视开机率下降、观众流失时，屏幕

上却会间或地出现一两档节目，让观

众眼前一亮，掀起或长或短的收视狂

潮。盘点这些年曾占据收视排行前端

的电视节目，从超女、快男，到电视相

亲、职场选秀，再到达人秀、好声音，

无一例外都是真人秀节目。

这个自海外引进的节目形式，几

乎成了挽救电视业的一剂强心针。

在媒介学者看来，真人秀几乎综

合了多个电视节目形态的特征：小报

式新闻报道的故事性、煽情性，电视

纪录片的真实性，当然还有综艺节目

的娱乐性。它没有脚本，却戏剧张力

十足、结尾不可预知，让观众情感体

验最大程度地卷入。在社交媒体当道

的时代，还有什么比参与性更能吸引

受众呢？

作为混合的节目类型，真人秀模

糊了传统电视真实和虚构、公众和私

人领域的界限，因为有些节目过分追

求煽情、刺激，极端的反对者愤恨地

称其为“廉价的垃圾”。不过，同样制

作真人秀，每个国家却有不同的偏

好，社会文化和广播电视环境塑造了

不同的风格：公共广播体制下的英国

偏向探索、体验式真人秀，这和 BBC

严肃的纪录片传统有关；商业体制盛

行的美国，则毫无悬念地强调娱乐

性；国内的电视台每日面对收视率的

压力，不约而同把娱乐类真人秀作为

了“救命稻草”。

真人秀在中国电视屏幕上一路

走来，带来收视率飙升的同时，批评

声音也不绝于耳，夸张的言行、挑战

大众神经的价值观、过度商业化等等

都引发质疑。最近，一档真人秀节目

制作中有人在现场溺亡，又引起新一

轮的讨论：为了收视率，是否可以罔

顾安全博取受众眼球？

电视台自身对真人秀也是又爱

又恨。有一次听到某真人秀节目工作

人员抱怨说，把制作开场秀的钱凑成

一堆点火烧，表演完了，火可能还没

灭呢。戏言却道出了高额制作费的压

力。只是，于观众而言，真人秀巨额的

制作费仅意味着“秀”的一半：华丽的

制作、精巧的叙事、刺激煽情的内容

设计；真人秀的另外一半：真实、真

诚、真情，这些打动我们内心进而吸

引视线的原因，却或多或少被忽视。

其实，回看那些“叫好又叫座”的真人

秀，成功绝不仅仅是雄厚的资金保

障，还有制作者抱持的“品质电视”的

理念。2012 年，在音乐选秀普遍衰败

中逆袭的《中国好声音》，最吸引受众

的是让音乐回归音乐本身，无关歌唱

者的年龄、相貌和身份。就像有观众

评价的：这个夏天，赢的不仅是广告

商、电视台，还有音乐，以及屏幕前我

们那双被音乐取悦了的耳朵。

在当下各家电视台痴迷于给观

众呈现“真人秀”大餐时，美国哥伦

比亚广播公司总裁的一句话可以做

个警醒：真人秀是高明的可卡因，它

提供给你一个应急的解决办法，但

是重要的还是节目的质量和节目的

生命周期。用真人秀这个舶来品讲

述中国的故事，形式之外，回到真

实、回归电视品质的诉求，才是长盛

不衰之道。

如今的真人秀真好看，不再是

“超级老大哥”、“幸存者”式的24小

时琐碎隐秘的录制生活。压缩到短短

的几十分钟的节目完全不足以窥探一

个人的一生，但却提供了一种情境，

折射出同样的时代背景下、同样的社

会背景里，同样平凡的人可能拥有不

同的可能。每个人都能在这样的情境

里温习或者演习自己的人生。

2012年，“中国好声音”实实在

在地火爆了一把。相貌、职业、背景

故事都退居次位，人们要看的不是选

手完全真实的身份与生活，吸引人的

恰恰是他们短短几分钟里不寻常的爆

发。民间自有高手在，人们乐意看

到，在日复一日的平凡里，原来蕴藏

着那么多的可能性。

没有“好声音”绚丽的视觉听

觉冲击，益智答题类的节目“非常了

得”也默默地火了。许多人提前打开

电视，紧紧地盯着屏幕，不时从嘴里

蹦出一些句子：“哎，这个题我本来

知道的”，“啊，这个题太难了吧”。

这些一题不漏地守在电视机前的人，

不少是在默默地参与中探求着自己的

知识储备量。当人们把这个答题节目

当成高考之后又一个全民竞争的舞

台，谁说观众不是在台上？

真人秀的主角是普通人，普通

人的事往往是大多人关心的事：婚恋

嫁娶、工作求职，这些场景几乎人人

都会遇到。普通观众经历过这个阶

段，有类似境遇的有共鸣，没有类似

境遇的，感受一下不同的人生。有些

观众还没走过这些人生的十字路口，

正好预演一次。

当然，站上台的普通人，比明

星更接近观众，更容易唤起代入感。

“非诚勿扰”很刺激，“非你莫属”很

精彩，娱乐之余再多一些引导会更

好，毕竟观众们虽身在电视机前，心

已经在台上了。去年有几期求职真人

秀，嘉宾过分刻薄，主持人亦太刁

难，结果网民群起而攻之。这也难

怪，在观众眼中，同是普通人，选手

的现在，可能就是自己的未来。

真人秀，其实可以再多一点，

将话筒与想象更多地交给普通人。名

人演绎的故事常常可望而不可即，普

通人的境遇能激发更多互动。是时候

给广大的普通人更多机会了，让他们

有更多的机会发声，有更多的机会反

省和回顾自己的过去，有更多的机会

思考和演习自己的未来。

“发展”是为了

“增强”
□ 何不器

看别人玩是悦目，自己

玩才是健身，才能达到“增强

人民体质”的目标。

流水带走光阴的故事，改变了 3个人。

3 个从上世纪 80 年代的大学校园中走出

的同窗好友，演绎了一个按下了“快进键”的

成功故事。英语教师成东青被学校开除，为

了留在北京不得不硬着头皮创办英语学校；

一心一意追求美国梦的高材生孟晓俊，在美

国遭遇重重压力，只能回国发展；自由散漫的

无业文艺青年王阳，为了朋友情谊加入创业

行列。光阴的故事中，同窗兄弟变成了商业

合伙人，从废弃的工厂当教室、用麻袋装现金

的“土鳖”状态，到完成股份制改造、规范发

展、在美国上市，中国教育产业第一股在 10 余

年的时间里顺利打造成功。

这就是当前热映的《中国合伙人》，不管

如何评价这部电影，电影背后的大时代恐怕

都不能忽略。在影片中，关于奋斗，关于梦

想，关于失败，关于爱情，关于友情，都在时代

的变迁中被追求被考验被撕扯又被建设；对

于观众而言，关于怀旧，关于情感，关于理想，

关于责任，也都随着时代的变迁而展开寻求、

感悟、思索。透过时代背景看人的命运，用人

的命运折射时代巨变，把一个生机勃勃精彩

纷呈的大时代呈现出来，也许才是这部影片

真正的“野心”所在。

发际线渐渐后退了，眼神不再清亮逼人

了，随着影片中的青春学子步入中年，中国也

从改革开放初期的百废待兴一跃成为世界第

二大经济体。短短 30 年间的风云变幻，造就

了一段厚度与张力并存的历史。与这“3 个

人”同时成长起来的一代中国企业家，都深深

地打上了时代的烙印。从无到有，从逼上梁

山到主动选择，从小作坊式的小打小闹到放

眼全球经营跨国企业，新一代民营企业家演

绎了属于自己也属于时代的传奇。在他们的

成长中，冒险、创新必不可少，冲突、挣扎如影

随形，一段段经历恰似一个个戏剧性十足的

故事，宛如一个个画面感十足的镜头。

用电影语言讲述经济热点，在世界影坛并

不罕见。与经济领域相关的诸多事件、变化，

都可以成为影视作品的主题。硅谷的崛起、社

交网络的兴起、国际金融危机的爆发，无不成

为近年来好莱坞大片青睐的现实题材之一。

遗憾的是，在我国众多的影片中，一直缺乏对

经济领域的关注和表现，更缺乏精彩之作。

对经济领域的陌生，是一道难以逾越的

障碍。今天，经济领域的专业性日益显现，经

济对其他领域的渗透和影响逐步深入，这对

编剧和导演提出了更高的要求。表现经济领

域，不能架空历史，不能天马行空，没有对经

济生活的了解，想象力再丰富也创作不出令

人信服的影视作品。在已经播放的影视剧

中，关于经济话题的笑柄并不鲜见。比如，某

部电视剧中，上海一家酒店派高层去和日本

的一家酒店商谈合作，双方竟然用了同一个

翻译，这个翻译还是之前上海这家酒店派来

的实习生；不仅如此，这个实习生出于自己感

情的考虑，竟然在翻译时随意“创作”，让合作

暂时泡了汤。这样的逻辑不光在专业人士眼

前混不过去，就是普通观众也不会买账。如

果只是靠二手、三手的资料，素材不够想象来

凑，恐怕连隔靴搔痒都找不对位置，更别提

什么创新了。

流水带走光阴的故事，留给我们一个独一

无二的大时代。正如莫言所说，“这是一个波澜

壮阔的、空前绝后的时代。在这样的时代里面

人的丰富性得到了最强烈、最集中的表现。这

个时代具备了产生伟大作品的物质基础或者资

源基础，剩下的就是作家的胸襟、气度和才

华”。接接大时代的地气，对准经济建设这个中

心，电影才能给这个大时代应有的表现。

接 接 大 时 代 的 地 气
□ 姜 范

你在生活中是否有这样的体会：出门可以

不带钱包和钥匙，但千万不能不带手机。如果偶

尔忘记带手机，整个一天似乎都慌了神，打不了

电话、看不了短信、写不了微博、聊不了微信。现

代通讯技术正在改变着我们的生活方式和思维

方式，在给我们提供沟通便利的同时，在不知不

觉中剥夺了我们宝贵的时间和安静的生活，使

有些人变成了“信息控”，反而疏于人与人之间

面对面的交流。

这个世界变化快，信息技术在给人们的生

活带来方便的同时，也把大量信息硬塞进人们

脑子里，使我们进入一种急匆匆停不下来的生

活节奏，丧失掉曾经享受过的慢生活乐趣。有没

有一种解药来帮助我们缓解“信息控”？

美国人何马克写的《比特素养：信息过载时

代的生产力》为我提供了一些帮助。这是一本为

信息过载提供解决方案的电子时代指南，无论

哪一种被数字信息指使得团团转的“大忙人”，

都能在书中找到适合自己提高效率的方法，并

可立刻投入使用。

比特（bit）的本意是信息计量的单位，然而

何马克将它作为一种现象和理论进行了研究。

他的观点是，尽管比特没有实际的重量，然而这

些穿梭于人们的电子邮箱、手机、网页浏览器等

的电子数据，加重了互联网用户的担子。一台装

有 1 封电邮的手提电脑和一台装有 1000 封电邮

的手提电脑，一样都是几磅重，但对于要处理所

有那些电邮的人来说就大相径庭了。比特常常

数量庞大，这样它就会在精神和情感上把人们

压垮，因为它要求人们不断地关注和参与。

信息技术有其弊端。同任何工具一样，信息

技术可能被妙用，也可能被滥用。如果不加引导

和制约，人们往往会走向技术的滥用。但可以肯

定的是，我们必须使用技术，而不是摒弃技术。

这就要求我们具有“比特素养”——一种在数字

时代高效轻松工作的能力与技巧。我们要学会

同信息技术共存，享受它带来的便利，并且避免

陷入压力和忧虑。最重要的是我们要认识到，人

必须主宰技术，而不是被技术所制约。

那就让“比特”先飞一会儿，让我们有更多的

时间去享受与家人和朋友在一起的欢乐时光。

培养“比特素养”

□ 陈 颐

人必须主宰技术，而不是

被技术所制约。

人必须主宰技术，而不是

被技术所制约。

上周末，北京的方庄体育公园举办了

一个推动全民健身运动深入基层社区的活

动——“北京市第九届全民健身体育节

——北京市体育公益活动社区行”。资料里

说，这项活动将历时 5 个月，在北京市东

城、西城、朝阳、海淀等 10 个区的上百个社

区，走进外来务工群体、打工子弟学校、教

育科研群体、国际社区、少数民族聚集社

区，开展丰富多样的体育健身活动。

以前参加过类似活动，这一次让我关

注的是，活动是由北京市体育局主办，北京

市社会体育管理中心、北京市体育基金会

承办,并没有什么冠名赞助的企业。也就是

说，这次是政府部门用公共资金在做全民

健身的事，是件好事。

谁都知道毛泽东那句著名的话：“发展

体育运动，增强人民体质”。从文字学的结

构上说，这句话应该是从句和主句的关系，

即“发展”为了“增强”。不过，在一段时间

内，由于国际国内形势所致，体育更多地在

竞技场上担负了“为国争光”、“为国扬威”

的政治任务，因此上面那句话就可能被理

解成并列关系，即“一边发展，一边增强”。

于是，在我们穷的那些年，体育公共经费就

多半花在了竞技体育上，能够用于大众体

育的绝对是很小一部分。在特殊年代，这样

做可以理解。改革开放以来 30 多年，随着

国家经济状况的好转，国家对体育的投入

也相应增加，来自社会及个人对体育的投

入更是从另一个渠道拓展了体育经费的来

源。一方面钱多了，另一方面体育的功能越

发单纯了，再像以前那样把钱大半花在竞

技体育上，就值得商榷了。

2008 年北京奥运会后，我们一直在说

要从体育大国向体育强国发展。都能在奥

运会上拿 50 多块金牌，当上金牌榜老大

了，还不算强国？确实不算，因为比较国民

体质指标，比较人均体育场地，比较人均体

育消费，我们和发达国家还差得很远，所以

就需要在这些方面多努力、多花钱。我国体

育经费来源与发达国家有所不同，来自财

政拨款和政策性融资的部分所占比例较

高，而在欧洲，来自政府的资金和社会投入

相比都在 1:3 以上。本着“取之于民用之于

民”的道理，各级体育部门也该把钱更多地

花在大众体育全民健身方面。“看别人玩”

和“自己玩”的意义是不一样的，看别人玩

是悦目，自己玩才是健身，才能达到“增强

人民体质”的目标。

现代竞技体育发展到今天，赛事包装

五光十色，明星形象深入人心，已经具备了

夺人眼球的娱乐性质，成为独具特色的广

告平台。这是因为它的高曝光率带来的可

预见的高回报，更容易吸引各方资金的流

入。从回报的角度看，来自民间的社会资本

更多地流入和支撑竞技体育的发展，本来

就是世界各国成功的经验，今后，更多地依

靠社会资金的投入而不是政府拨款发展竞

技体育，将成为努力的方向。对于带有公益

性质的大众体育、全民健身活动，由于缺乏

能够带来回报的适宜平台，不可能苛求社

会资金的全力赞助，这就需要来自政府的

支持与扶助，投入更多的体育公共资金。我

们常说，让老百姓更多地享受改革开放和

经济发展带来的成果，把体育公共资金更

多地用来为群众体育锻炼创造条件，才算

是回归“发展”为了“增强”的正确句式。

随着今年毕业季的到来，“就业”又成风口

浪尖上的话题。统计数据显示，2013 年全国有

近 699万名高校毕业生，比 2012年多出 19万，创

历史新高。与之相对应，各地招聘会现场出现了

许多奇事：在河南人才市场举办的招聘会现场，一

位古装打扮的女求职者举着“东方不败来郑求职”

的牌子应聘；在南宁国际会展中心招聘现场，4名

身穿古代服装的青年“秀”简历⋯⋯类似事件不胜

枚举，其中透露的求职心态不禁让人扼腕叹息：莘

莘学子10多年，就业为啥这么难？！

如果学校是“生产”人才的“制造型企业”、

人才是“产品”,那么，以高校为核心的一条供应

链将由“家庭-幼儿园-小学-中学-高校-用人

单位”构成，称之为“人才供应链”。用人单位是

高校的直接“客户”，这样看来，就业难题类似于

生产企业的不良库存问题（即企业生产的大量

产品由于与客户的需求不对称而出现了大量的

库存积压）。

“库存”为何会滞销？

原因很多，其中之一便是高校与用人单位

的衔接问题。当用人单位对某些领域的专业人

才有新的需求时，学校的反应往往是滞后的，这

就导致了人才短缺现象的出现；当学校意识到

某一专业是“热门专业”而大量培养时，社会对

它的需求可能已进入饱和期或萎缩期，最后的

结果就导致毕业生成为滞销库存。这种营销过

程中的需求变异放大现象，就是人才供应链中

的“牛鞭效应”。

要想消除人才供应链中的“牛鞭效应”，供

需双方信息对称是关键。高校在制定人才培养

计划时,需要进一步了解用人单位的实际情

况。校企联合不失为一个好方法。

其次，要想“卖出”毕业生,高校还应进行适

当的营销活动。营销手段多种多样，高校举办

的校园招聘会就是一种很好的营销形式。对于

高校来说,由于买方市场的存在,开展人才跟踪

服务也是迟早的事。通过跟踪,高校可以发现

毕业生知识和技能的不足,从而反思培养方式

的成败,调整培养方案,对下届的学生进行更有

针对性的培养，使该校以后的毕业生能够很好

地适应用人单位的需求,使用人单位对高校毕

业生形成良好的印象。这样的一个良性循环，

必将有利于下届毕业生的就业。

如何“卖出”毕业生
□ 刘俊华

要想消除人才供应链中的

“牛鞭效应”，供需双方信息对称

是关键。

众说纷纭真人秀

接上大时代的地气，对准经济建设这个中心，电影才能给这个大

时代应有的表现。


