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读者之声

笔者所在的山东曹县，前不久一楼房顶层私
搭乱建房屋起火，曹县、菏泽多支消防队赶到现
场灭火，由于火场西面的商贸城及附近的消防通
道被私搭乱建的简易房堵得死死的，消防车无法
直接抵达火场，不能展开有效扑救，给灭火工作
造成了极大的不便。

近年来，各地因各类私搭乱建问题引发的火
灾时有发生，给人民的生命财产安全造成了极大
的损害。私搭乱建不除，火灾隐患严重。希望各
级 政 府 采 取 有 效 措 施 ， 对 私 搭 乱 建 进 行 严 厉 打
击，对私搭乱建的业主重罚，除责令停止搭建，
限期拆除，并要按有关规定，处以违法建筑面积
等 同 当 期 楼 面 价 格 100% 的 罚 款 ， 危 及 公 共 安 全
的，还应追究其刑事责任，还居民一个安全和谐
的居住环境。

（山东曹县人力资源和社会保障局 林 云）

私搭乱建需严惩

乱建破坏了社区风貌

实处着眼 多处着力

发 挥 好 业 主 的 监 督 作 用发 挥 好 业 主 的 监 督 作 用

破损国旗应及时更换

前段时间，笔者在重庆武隆县部分村子和社区
服务中心发现，悬挂的国旗已褪色破损，有的已经
明显污损。一些路过的群众说：国旗代表国家尊严
和形象，破损成这样还挂着确实不妥。

国旗的使用和管理有着一套严格的规范。我国
《国旗法》 规定，“不得升挂破损、污损、褪色或者
不合规格的国旗”，且国旗“应当早晨升起，傍晚
降下”，“遇有恶劣天气，可以不升挂”。在实际执
行过程中，有的单位缺乏管理意识，没有重视维护
工作，对国旗只升不降，也不清洁更换，导致了国
旗长期经受风吹日晒雨淋，失去原本鲜红的颜色，
甚至破损。

笔者建议各级党委、政府对悬挂国旗的单位进
行统一检查，对褪色破损国旗应及时更换，还国旗
美丽、庄严的本色。

（重庆武隆县仙女山度假区管委会 朱迎军）
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近年来，居民小区中私搭乱建的现象时有发生，不仅破坏了小区环境，还侵犯了其他业主的权益。近日，本报编辑部收到一些读者来信，呼吁制

止私搭乱建，维护和谐优美的居住环境，为建设美丽中国尽一份力。

私 搭 乱 建 现 象 必 须 整 治

远望处，朱户红墙，错落有致；走近看，小
院棚屋，杂乱无章。面对小区私搭乱建现象，邻
居憋气，管理者无方。

城市的居民小区是反映城市文明程度和居民
素质水平的窗口。由于人们在小区的社会关系相
对独立，居住习惯和利益观念又各异，如果个体
利益过度膨胀，就很容易出现私搭乱建的行为。

私搭乱建主要有以下几种：扩建加层，私挖
地下室，圈占公共绿地，改变设施功能；安装防
盗 网 、 封 闭 露 台 ； 乱 堆 乱 码 ， 堵 塞 消 防 安 全 通
道；搭建屋顶花园、凉亭，建宠物舍，安装其他
生活设施等。此类行为既破坏了小区公共环境，
侵害了其他业主的合法权益，也给居住环境和房
屋安全带来隐患。

从区域分布看，私搭乱建有三种情况：一是
有些上世纪的单位福利分房形成的小区。这些小
区的水、电、车库等生活设施往往混杂在一起，
尤其是房改后居住情况比较复杂，对私搭乱建管
理难度加大。二是城乡接合部开发形成的小区。
有些小区边开发边完善，配套设施不全，管理以
村社区为主，尚未厘清责任关系。三是高档别墅
小区。有些业主有一定的资金，大动土木，甚至
占用公共绿地，在花园里面盖厨房、建车库，甚
至私挖地下室，留下安全隐患。

治理小区私搭乱建，势在必行。政府和相关
职能部门应制定具体且操作性强的管理法则，在
法律法规上给予治理保障。建立联动工作机制，
做到早发现、早制止、早治理。小区管理服务单
位应设立具有针对性的管理服务章程或公约，严
格执行。推广业主委员会管理制度，由业主委员
会自治管理。加强文明宣教，鼓励业主之间相互
监督，提升业主抵制私搭乱建、维护小区和谐文
明的自觉性，共同营造良好的生活环境。

（湖南长沙市望城区人大农工委 谭铁安）

《 经 济 日 报 》“ 读 者 之 声 ”版 犹 如 在 读
者 、作 者 、编 者 之 间 架 起 了 一 座 连 心 桥 ，让
读 者 在 读 报 的 同 时 ，也 参 与 到 报 纸 的 发 展
建 设 中 来 。

“读者之声”版为读者提供了一个直抒胸臆
的 平 台 。 读 者 通 过 对 身 边 事 件 的 洞 察 分 析 ，提
出 自 己 的 观 点 看 法 ，一 事 大 家 议 ，活 跃 了 气 氛 ，
灵活了方式，让报纸更加贴近民生。

“读者之声”为读者铺就了一条建言献策的
通 途 。 通 过 该 版 ，读 者 把 读 报 过 程 中 发 现 的 问
题 和 建 议 进 行 反 馈 ，同 时 该 版 也 十 分 关 注 读 者
的意见和建议，积极听取，认真采纳。真正实现
读者与报纸“零距离”接触。

“读者之声”为读者打造了一方锤炼文字的
园 地 。 纵 观“ 读 者 之 声 ”，不 难 发 现 ，该 版 内 容
充 实 ，文 字 实 在 ，作 者 来 自 四 面 八 方 ，从 都 市 到
乡村，从工厂到学校，各 行 各 业 的 工 作 者 都 参
与 到 文 字 互 动 当 中 ，“ 读 者 之 声 ”版 的“ 低 门
槛 ”让 读 者 充 分 享 受 写 作 投 稿 的 乐 趣 。

作为《经济日报》的老读者，我也借这座“连
心桥”提出自己两点建议：一是多关注企业职工
的 经 济 生 活 ；二 是 灵 活 参 与 形 式 ，可 适 当 增 加

“ 图 说 ”，会 更 直 观 一 些 。 相 信《经 济 日 报》及 其
“读者之声”版一定会越办越好。

（河北石家庄市建设南大街 宋沅沅）

“ 读 者 之 声 ”架 起 连 心 桥“ 读 者 之 声 ”架 起 连 心 桥
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对旅游景点的期望对旅游景点的期望

多年来，小区里私搭乱建所引发的邻里矛盾与民事
纠纷屡见不鲜，成为社区建设的“顽疾”。私搭乱建为何
屡禁不止？笔者认为，一方面，乱建者自以为改造个人
空间与他人无关，而周围居民也抱着“各人自扫门前
雪，不管他人瓦上霜”的态度；另一方面，小区缺乏行
之有效的管理，使乱建者有机可乘。

以笔者居住的某高校家属院为例，一层的一位老人
不仅在自家的院子里种满了花草，而且在楼前的一块空
地上搭建了棚子，堆放花盆、木头、架子等杂物，周围
的居民对他占了车位这件事都很不满。

私搭乱建不仅有碍城市环境，而且破坏邻里关系，

从长远来看，影响社会的安定与和谐。治理小区私搭乱
建现象需要与时俱进的城市管理，探索新的治理路子。
要充分调动居民的积极性，如成立小区业主委员会，由
居民共同管理和监督小区的建设与环境保护，制定相关
的规定。通过自治章程实现小区自治管理，推动业主相
互监督违法违章行为。

小区自治有利于提高居民公共意识，维护业主的合
法权益，发挥公共管理职能。只有小区业主自觉主动地
遵守物业管理规定，形成抵制私搭乱建的意识与行为，
才能从源头上有效地治理居民小区的私搭乱建。

（山东济南市天桥区 钟 倩）

治理小区私搭乱建等沉疴痼疾，单靠行政执法强制
拆违，恐怕只能奏一时之效，并不能从根本上遏制乱
象 。 有 效 治 理 应 实 处 着 眼 、 多 处 着 力 ， 做 好 三 个

“结合”。
一是“刚性治理”与“柔性管理”相结合。以近民

情、顺民意的管理方式，疏堵结合。以笔者所在的徐州
经济技术开发区为例，2006 年，开发区在黄金地段规划
建设了苏北最大的拆迁安置小区，4 万多农民变成市
民。但受生活习惯影响，小区内乱堆乱放、违章搭建、
毁绿种菜等现象屡禁不止。对此，有关部门采取多种措
施积极疏导，如在小区交界处设立商业街、增加区内公
共空间配套设施；开展星级小区创建活动，让居民在参
与中增强责任感。

二是“化整为零”与“化零为整”相结合。对于私
搭乱建，目前多是“先乱再治”，后期治理时矛盾重重。

执行拆违的城管部门和管理社区的街道办事处难以随时
监管所有小区内的情况。解决这个问题，一方面，监管
人员要“化整为零”，把城管的“网格化”管理方式延伸
到小区内，将辖区内的小区分解给每个城管队员监管，
对私搭乱建要早发现、早劝阻、早报告。另一方面，住
宅小区要“化零为整”，积极探索社区管理中心模式，成
立专门的社区管理单位，统筹所有住宅小区的日常管理。

三是“监察违建”与“完善服务”相结合。部分居
民未经许可的搭建确有实际需求，监管部门应设身处地
帮助居民解决困难。如有的小区常发生入室盗窃案件，
业主不得不安装铁丝网。如果物业公司和有关治安管理
部门能够保障小区公共安全，就不会出现这样既不美观
又违规的设施。各管理部门应检查自身工作上的不足，
在小区的日常管理中真正做到急居民所需，想居民所想。

（江苏徐州经济技术开发区 孙 梦）

近年来，由于年轻人都到城里打工去了，村里
留守的都是些妇女儿童和老人，所以，党支部大会
半年乃至一年也不开一次，至于党小组会、团支部
会、村民大会等，更是一年都难得开上一次。不少
村民反映，由于长时间不召开会议，现在除了每天
在家里看电视新闻，听听广播，了解到国家对“三
农”工作的一些支持措施和惠民政策外，对当地政
府对农村工作的部署，大家反而知之甚少。

笔者认为，该开的会不开，该讲的话不讲，是
不利于农村工作开展的。比如，党的重要会议精
神、国家有关农村的政策、法规，应该及时传达的
而不传达，应该组织学习讨论的而不组织学习讨
论，群众又怎能去吃透文件精神、去贯彻落实呢？

因此，笔者建议，作为地方政府，尤其是做农
村工作的领导同志，应关注这个问题。对于那些农
民急需知道的文件和与农民利益息息相关的政策精
神，一定要结合实际，制定措施，采取督导、检
查、宣讲、座谈、培训等多种方式进行传达贯彻，
努力做到家喻户晓，人人皆知。这样，不仅有利于

“三农”问题的解决，而且定会有助于推动“三
农”工作的开展。

（江苏泗阳县北京东路 张业修）

让政策家喻户晓

居民小区出现私搭乱建的违章建筑，原

因是多重的。一方面，违章建筑的搭建成本

低廉，几千元钱就能圈占一块地皮盖起平

房，一旦租赁给商户经营小店、储存货物或

者租给外来务工人员居住，都能获得颇丰的

额外收入。在经济利益的驱动下，一家业主

搭建，左邻右舍紧随其后动土，形成羊群效

应。周围住户多碍于情面而不愿出面制止

或举报。

另一方面，有些居民小区处于“三不管”

状态，即物业不敢管、城管不好管、建委无权

管。违章建设的业主往往以拒交物业费的

方式向物业公司施加压力，导致物业公司

“睁一只眼闭一只眼”，不敢对私搭乱建行为

进行管理。有些业主还得到了物业公司的

默许，只要对方不举报，就相安无事。而违

章建筑一般是在业主自有房屋范围内或邻

近地点施工，私有范围和共有空间界限不易

确定，增加了城管部门的监管难度。仅对城

市公共空间享有行政强拆权的城管部门，很

难进入业主私有空间开展执法。对房屋建

筑负有审查职责的住房建设主管部门也只

能组织协调综合执法行为，接到相关投诉也

难以有效制止。

要真正解决私搭乱建问题，首先要健全

法律法规，明确哪些建筑属于违章范畴。目

前，我国已经实施《物业管理条例》，但具体

的制止违章建筑和建筑使用安全方面的管

理规定还有待完善。只有明确的规章制度，

才能为相关监管部门和执法部门提供有力

的法律依据。作为业主，应该分清所有权和

使用权的差别，未经土地、规划部门批准擅

自圈地建房，就是侵害其他业主利益的违章

行为。

其次，各相关部门要权责分明，建立联

动执法机制，层层分解责任，不留盲区。对

于正在搭建的要及时劝阻。物业公司、居委

会应加强对小区施工的日常监督，发现私搭

乱建行为或接到投诉应及时向管理部门汇

报。工商、公安等部门成立联合监控小组，

切断违章建筑的获利渠道，查处违规房屋租

赁行为。城市规划行政主管部门严格把好

审批关，对影响城市规划的建筑责令限期改

正，并处罚款。

此 外 ，在 加 强 治 理 的 同 时 还 应 追 本

溯 源 ，探 寻 小 区 建 设 自 身 的 问 题 。 例

如 ，有 些 小 区 由 于 缺 少 车 棚 或 地 下 储 物

室 ，业 主 不 得 不 自 行 搭 建 。 物 业 公 司 、

规 划 部 门 应 完 善 配 套 设 施 建 设 ，尽 量 为

人 们 的 生 活 提 供 方 便 、为 安 全 提 供 保

障 。 在 产 权 单 位 、居 委 会 及 全 体 业 主 共

同 协 商 的 基 础 上 ，增 建 或 管 理 好 一 些 配

套的生活设施，以解业主的后顾之忧。

当 然 ，从 源 头 上 制 止 私 搭 乱 建 行 为

离 不 开 小 区 的 主 体 。 小 区 业 主 应 进 一

步 提 高 维 护 小 区 和 谐 发 展 的 意 识 ，主 动

承 担 自 我 监 督 管 理 的 责 任 。 小 区 内 部

可 实 行 自 治 管 理 ，推 广 业 主 委 员 会 制

度 ，通 过 制 定 自 治 章 程 ，明 确 业 主 共 同

管理社区的责任与义务。

清除私搭乱建现象既需要内部增强认

识，也需要外部严格执法。只有多方合力，

对 准 症 结 ，才 能 不 给 违 章 建 筑 留 下 任 何

空间。

不 给 私 搭 乱 建 留 空 间
李芳原

位于北京丰台区的某小区私搭乱建现象严重，部分业主相互攀比违建，侵占绿地和道路，有关部门多次治理成效

不大。 本报记者 李树贵摄


