
清明节前，苏州东山镇的吴侬
茶厂进行了一场炒茶比赛。杀青、
揉捻、搓团、干燥，一双双大手，在大
锅里用最传统的方式炒制茶叶。50
分钟后，由8万颗芽头精选出的1
斤特级嫩芽，被炒成3两碧螺春茶。

和如火如荼的现场相比，10分
钟车程外的江南茶文化博物馆显得
清幽宜人。在这里，传统的手工炒
茶场景凝结在一组组极富动感的硅
胶塑像中。

茶，是这座博物馆的主题。碧
螺春茶，是东山镇最负盛名的特
产。祖祖辈辈的山里人，都会在谷
雨时节采摘茶叶，作为日常饮料。
某一年，因为产量特别多，茶叶发出
异常浓郁的香气，用苏州土语叫做

“吓煞人香”，便沿用成为了茶叶的
名字。直到康熙皇帝嫌这个“吓煞
人香”名字太俗，才改为“碧螺春”。

江南茶文化博物馆的建立，与
一名叫柳荣伟的浙江商人密不可
分。1985年，柳荣伟从浙江老家来
到苏州吴中的东山镇开了家糕点
铺，这间名为“浙江饮食店”的小门
脸，让这名异乡人在东山镇扎稳了
脚跟，也给他带来了第一桶金。

常有外地客人来糕点铺子打
听，“碧螺春哪有卖的？”

问得多了，柳荣伟就留了意：市
场需求那么大，能不能自己开店卖
茶？于是他自己开起了茶厂，聘请
东山茶厂的退休老厂长来指导。虽
然雄心勃勃，但是销售情况却平
平。1995年，柳荣伟承包了当年国
内惟一一家生产加工碧螺春的专业
茶厂——东山茶厂，并在2000年转
制成功。

“最大的原因就是看中了东山
茶厂的‘碧螺’品牌。”柳荣伟说。如
今，“碧螺”品牌已成为江苏省名
牌。但是，柳荣伟有更大的雄心。

“做茶的人，不仅要有自己的牌
子和厂子，还需要把这种文化传承
下去。”他说。2009年，他投资2000
万元，在东山镇建设了江南茶文化
博物馆，专门用来介绍碧螺春的历
史和茶叶知识。

走进茶文化博物馆，一幅“入山
无处不飞翠、碧螺春香千里醉”映入
眼帘。这里的资料图片告诉游人，
作为碧螺春茶的原产地，这里的茶
叶年产量已从计划经济年代的3万
斤增长到150万吨；这里告诉爱茶
人，品碧螺春需要先小口吮茶汤、感
受春茶的鲜嫩，再大口含茶汤，通过
打滚的舌尖啜饮春茶味道；这里还
教授给买茶人鉴别好茶的标准——
要爽干、要脆、要碧青、要蓬松蜷曲
带白绒。

洞庭山碧螺春、西湖龙井、黄
山毛峰、无锡毫茶⋯⋯，谁是江南
名茶的代表不重要，要的是依山傍
水的情致，要的是爱茶品茶的心
意。你知道碧螺春茶制作技艺已是
国家级非物质文化遗产吗？你知道
清代李慈铭“谁摘碧天色，点入小
龙团”写的就是这万顷碧螺春吗？
没关系。徜徉于江南茶文化博物
馆，字字句句关乎茶，处处场景、
幅幅图片皆含茶。

在这里，全国所有的茶叶主产
区被细心标注在一张地图上，茶叶
的诗句、美文嵌在墙上，休憩品茗的
茶室能够远眺连绵茶山。3年来，
博物馆每年的客流量多达10多万
人，不仅成为了当地著名的免费旅
游景点，更因为这一展示平台，带动
了1000多万元的碧螺春茶销售。

卖产品、卖品牌、卖文化，小小
的芽尖浓缩着无数的汗水，凝结了
多少的心血。

飞 翠 飘 香
□ 陈莹莹

我 的 尊 重 我 的 礼 仪
□ 姜天骄

在“愚人节”和“清明节”之间，拥趸们
蓦地发现，张国荣已然离开 10 年了。而就
在张国荣 10 周年祭的前一天，噩耗传来，
赵长天先生去世了。他远不如张国荣有
名，但他主编的《萌芽》和他创办的新概念
大赛却同样影响了一代人。

10 多年前，曾经的少年们蓦地听闻
“新概念”的时候，那种颠覆直如彩虹般绚
丽，又如彩虹般遥不可及：以文见用，这不
是和李白际遇一样吗？

记得当年有个少年，在新概念征文中
写道：看着那一片片拆去的老房子，我总觉

得天阴沉沉的。我不知道原因，我无所适
从，我已经认不出这片从小长大的地方。
这是一片灰城，而我是这灰城的儿子。也
记得当时语文老师的评语：小小年纪，为什
么会这么想？这评语曾让那少年一直怀疑
自己早熟、偏激甚至抑郁。直到多年后，经
历了林林总总、世事变迁，这少年才明白，
时代和心灵，总有一个会走得更快一些。

现如今，当年那些被《萌芽》选中的同
级校友，俨然成为职业作家；而那些没被选
中的同学，早已散落在世界的不同角落，将

“但写吾心”的手挪作了他用，极少有人再

度提起那些闭门著文、渴望伯乐、梦想“一
文天下知”的日子。惟一剩下的，恐怕是在
心里长出的那颗嫩芽。但这嫩芽，就算是
没有长成大树，也依然存在于心底某个角
落。很多年后，我们依然会记得，这颗嫩
芽，是这位赵长天先生种下的，虽然我们可
能不会写多少文章来纪念他。

每年这个时候，纪念张国荣的文章都
有许多。今年，更是有不少人站出来讲那
些“哥哥”不为人知的故事。在所有英年早
逝的艺人里，张国荣是最容易被人记起的
一个。10 年的时间，他不仅没有淡出，反

而在越来越多的评说中愈发鲜明。可他到
底是谁？是演员、歌手、偶像，还是那只飞
而不停、直至力竭的鸟？即使把这几天铺
天盖地的纪念文章和历史钩沉都看遍，也
很难说清。虽死犹生的，为何是他？去问
100个人，会得到 101种答案。

也许大家怀念的，也不完全是这个人，
而是与他相连的美好时光。人们会说，10
年前，有他唱歌演戏，却道寻常。就像一位
老友在微博里写的：“是谁那么慌，剪破四
月的时光；飞鸟和别姬都碎在镜子里，谁刻
过你的手掌；宠爱画得那么长那么长那么
长，给我个信仰，永把当年情不忘”。

无法想象若没有赵长天，这些新生代
作家、那些少年的心灵会遭遇怎样的颠
覆。就像无法想象，如果张国荣没有跃出
窗外，他是否还会唱“我就是我”。如果可
以有如果，惟愿在拥有童心和美好之时，且
行且珍惜。

两 位 逝 者 两 种 怀 念
□ 章木扬
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◎礼仪是建立在互相尊重、互相理解、互相包容、真诚友善的基础之上的，它能给人带来美好和愉

悦，使人与人之间相处更加舒服，使社会群体的关系更为和谐。

◎换位思考、尊重、理解，这才是礼仪的真谛。

□ 徐铮应该怎样穿？

徐铮因自编自导自演了一部高
票房的电影《人再囧途之泰囧》，推动
了泰国旅游业的发展。不久前，泰国
总理英拉接见了徐铮剧组一行，感谢
他们为泰国旅游业所作的贡献。

中国导演被外国高级政要接见
本是一桩喜事。然而，消息传回国
内，徐铮身着白色衬衫，挽着袖子、敞
着胸口的休闲装扮却引发了不少争
议。有人在微博上批评，“卷着衬衣
袖子，敞着胸口”随意打扮，有损中国
人的国际形象。3 天之内，这条微博
即被转发评论逾 2万条。

徐铮在接受外国总理接见时究
竟应该怎样着装？翻开礼仪基础教程
可以看到，“在正式场合中，男士身着
衬衫时应该下摆扎于裤内，不可挽袖，
钮扣必须全扣”。如严格按照教科书
上的标准来看，徐铮在泰国总理府与
英拉总理会面时的着装的确欠妥。

然而有细心的网友从照片中发
现，即便徐铮穿衣方式存在争议，但
是照片上的他面带微笑，举止落落大
方，在接受英拉赠予的礼物时也是双
手接物、躬身致谢，并无不妥之处。
在一些人看来，社交场合中的言行举
止似乎更为重要，而穿着打扮，只要
舒适得体，并没有苛刻的要求。还有
一些观点表示，徐铮拜会英拉是一次
不涉及任何政治或商业话题的会面，
况且文艺界人士有自己的个性和特
点，不应对其吹毛求疵、过于较真。

□ 不放大，不忽视

网友们对徐铮着装的宽容态度
说明，我们面对外面的世界更加从
容、自信，不再刻意放大一些细节，但
也绝不忽视细节。

随 着 我 国 开 放 程 度 的 不 断 扩
大，企业的国际交流日趋频繁，对商

务礼仪的要求不断提高，认识也更
加深入。由于国家间文化背景、风
俗习惯、社会制度、宗教信仰、政治
见解都有所不同，尤其在着装方面
更没有办法统一标准。通常情况
下，要遵循国际社会约定俗成的交
际惯例，不违反国际礼仪的基本原
则，达到通过提升个人形象维护国
家形象的目的。

在国门初开的年代，国人由于
不懂得外事礼仪的常识而闹出的尴
尬事屡见不鲜。也曾有一个阶段，
我们极力扭转在外国人心目中的

“落后”形象，却表现得过犹不及。
著名礼仪学教授金正昆曾经讲过一
个例子，曾有企业家在正式场合也
是一身精致的深色西装、皮鞋，惟
独一双雪白的袜子令人看着不舒
服。其实，男子正装要求袜子和皮
鞋的颜色应基本保持一致，这是国
际交往中的惯例。

与普通的社交礼仪相比，商务礼

仪则有着更为严格的等级关系、聚会
规范及活动方式。一个讲究言谈举
止的商人，应该是懂得别人的需要和
状况，懂得怎样对待上级的指示和下
级的埋怨或异议的。

商业界的人士十分讲究行为举
止和心理承受能力，一个成功的商人
总是形象高雅又善解人意。从形象
上说，同外国商界人士交往，衣着必
须得体。男士的袖子卷起但不要起
过肘部，初次与人交往时，要在衣着
上给人以庄重、严肃感。女士则不能
穿露胸、透明的罩衫及超短裙，或佩
戴撞击有声的饰物。

与西方商界人士面谈时，不要过
于追问对方的经历。与一位西方女
士见面，一定要请女士先坐，然后自
己方可就座；与女士乘车或乘坐电
梯，一定要让女士先行。

同国外商人洽谈业务，必须提前
相约，不可贸然而去。在西方人的礼
仪中，不经相约就去拜访别人是失礼

的。一般来说，欲去访问一个大公司
或商人，应提前几天通知对方，届时
应提前 5 分钟至 10 分钟到达。当访
问结束时，常由地位较高之人提出结
束建议。如果是接待外宾，一定要在
结束后送出办公室门口，以示敬意。
此外，还可以让秘书带路送出。

恰当的礼仪犹如润滑剂，在人与
人的交往中发挥着不可或缺的作
用。中华女子学校礼仪课教师刘畅
文表示，“礼仪是建立在互相尊重、互
相理解、互相包容、真诚友善的基础
之上的，它能给人带来美好和愉悦，
使人与人之间相处更加舒服，使社会
群体的关系更为和谐”。

□ 礼仪精神更可贵

《西方礼仪集萃》一书开篇即写
道，“从表面看，礼仪似乎就是数不清
的清规戒律，但其根本目的在于它使
世界成为一个充满生活乐趣的地方，
使人变得平易近人”。这段话传达的
即是一种礼仪精神。

在 2008 年北京残奥会上，几位
肢体健全的人和一位肢体残疾的国
际友人一同等电梯。由于电梯需要
等很久，楼层也不高，一些肢体健全
的人就决定走楼梯。当这些人相继
离开时，其中有一位肢体健全的人留
了下来，和那位残疾国际友人一起等
电梯。因为他深知，那位残疾国际友
人身体不方便，只能乘坐电梯，所以
他与那位残疾国际友人一起等待，直
到进了电梯。在某种意义上，他为那
位残疾国际友人缓解了尴尬，挽回了
尊严。他是残奥会颁奖团队的礼仪
老师，礼仪对他而言已经上升到另一
种无形的意识。那位残疾国际友人
心里应该觉得很舒服、很踏实，尽管
他没有任何言语，也没有提供任何直
接的帮助，只是静静地陪在一旁等待
电梯，这就足够了。他的行为比其他
给予最直接帮助的人还要让人温暖、
让人舒心，换位思考、尊重、理解，这
才是礼仪的真谛。


