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读者之声读者之声

出 门 在 外 ，使 用 酒 店 里 免 费 提 供 的
一 次 性 用 品（包 括 洗 发 液 、沐 浴 液 、拖
鞋、牙刷、牙膏、梳子，俗称“六小件”）已
成 为 国 内 消 费 者 的 习 惯 ，而 这 些 用 品 通
常 还 没 用 完 就 被 扔 掉 。 酒 店 到 底 该 不
该 提 供 免 费 一 次 性 用 品 ？ 经 济 日 报 法
人 微 博 、中 国 经 济 网 法 人 微 博 就 此 问 题
发起了投票调查。

●支持者：养成好习惯，从
自己做起

@吹水的骆驼：第一不环保，第二不卫
生，倡议大家都不用。

@星球情报速递 ：我 习 惯 了 带 洗 漱
用具，下一次出行，计划把睡衣都带上！

@媒体人刘江 ：我 觉 得 关 键 是 养 成
习 惯 ，不 提 供 肯 定 会 不 方 便 ，但 不 分 情
况的任意提供，确实浪费严重。

@丹蛋面 ：酒 店 提 供 的 洗 澡 用 品 基
本 不 用 ，因 为 质 量 较 差 ，洗 发 水 浴 液 牙
膏 基 本 不 出 沫 子 。 偶 尔 用 香 皂 洗 洗 袜
子 。 建 议 酒 店 要 么 别 提 供 ，要 提 供 就 提
供点质量好点的。

@A 文文：环保其实很简单，很多身
边 的 事 情 就 可 以 做 ：拒 绝 一 次 性 用 品 ，
拒 绝 瓶 装 饮 料 ；少 开 车 ，多 用 公 共 交 通

工 具 ，多 步 行 ，多 走 楼 梯 ；纸 张 用 2 面 ；
吃 饭 不 浪 费 ，尽 量 一 水 多 用 ；不 用 的 电
源，都彻底关掉；多运动，少用电脑。

@永不再来 1998：爱护地球，珍惜资
源。拒绝白色污染，拒绝一次性用品。从
我做起，从现在做起。其实，这不过是举手
之劳。

●反对者：一刀切行不通

@_pigboss_：酒 店 可 以 提 供 ，没 说
客 人 必 须 用 吧 ，国 内 酒 店 的 一 次 性 用 品
也可重复使用，还能应急，挺好。

@ 吴 少 炳 ：一 次 性 用 品 方 便 客
人 ，如 果 退 出 ，这 房 价 又 该 怎 样 算 ？

@ 爱 喝 咖 啡 的 喵 喵 ：虽 然 多 数 时
候 不 会 用 酒 店 的 一 次 性 用 品 ，觉 得 卫
生 没 有 保 障 ，但 是 难 免 会 有 仓 促 入 住
的 情 况 ，这 时 一 次 性 用 品 就 会 派 上 用
场 。 酒 店 还 是 应 该 提 供 一 次 性 用 品 ，
关 键 是 提 高 大 家 的 觉 悟 ，自 觉 不 用 ，
留 给 他 人 。

●建 议 ：有 偿 消 费 鼓 励
自带

@洁少的花花世界：理智消费，抵制浪

费性消费，实现绿色出行，出门减少乘车或
搭公交，绿色生活，减少一次性用品的使用，
比如纸杯、一次性塑料袋等，没有使用就没
有污染 。

@郝鸿波 ：酒 店 一 次 性 用 品 应 做 成
可降解的产品，应该像“限塑令”之后的
塑料袋一样，有偿消费，厉行节约！

@刘艳霞_Iris：让环保者受益，比如一
次性用品不用的话，收房费时扣除。让需要
的人能方便获得，比如急用时也可在酒店比
较方便购买。酒店和顾客双方都有义务为
环保多做点事儿。

@东方雪：酒店一次性洗漱用品可用
由玉米淀粉制成的可降解生物材料制造，外
包装使用大豆油墨印刷，集生态、环保、创
意、责任于一体。

@路娃娃：我建议酒店可以鼓励顾客
自带家居用品，比如拖鞋、洗漱用品。因为
一次性的实在太浪费了，特别是牙刷、梳子、
拖鞋。

@阳光下的芽儿：建议提供有偿日常
用品，那些连包装都没拆开的都被扔掉了，
真的很浪费。

您会拒绝使用“一次性用品”吗？
本报记者 陶瑞钢 中国经济网记者 邓 浩

我是一名边防派出所战士。今年春节我虽然没
有休假，却感觉这是历年来过得最有意义的春节。

我所在辖区西营村的张大妈有两个儿子，大儿
子在美国经商，二儿子在新疆勘探油田，她是村
里出了名的幸福妈妈。然而，今年过节张大妈却
打不起精神。原来，她的老伴在一年前去世，大
儿子因工作太忙，今年不能回家过年，二儿子本
打算除夕回家，却因天气原因误了飞机，张大妈
的年夜饭只能自己吃了。除夕晚上七点，刚巡逻
回来的民警小范招呼我一起去张大妈家过年。我们
俩陪着张大妈包饺子，细数一年来村里发生的变
化。大年初一这天，我俩又陪大妈走街串巷去拜
年。张大妈逢人就说，有“雷锋儿子”陪我过年，
俺一点也不觉得孤单。听着张大妈的夸奖，俺心里
比吃了蜜都甜。

通过这件事我明白了这样一个道理：弘扬雷锋
精神，应该从点滴小事做起，乐于奉献，勤于行
动，关爱他人，尽己所能；从日常生活入手，把全
心全意为人民服务的精神贯穿到细微之处。在付出
爱心、奉献社会的同时，自己也能收获快乐，使个
人的价值得到彰显，为自己的人生添上靓丽的
一笔。

山东昌邑市下营边防派出所战士 王 鹏

当“雷锋儿子”的感悟

以行动传承雷锋精神
很小的时候，我们就开始学唱“学习雷锋好榜

样”的歌曲。历经半个世纪，雷锋精神已成为社会
主义核心价值体系的重要组成部分和构建和谐社会
的精神力量。雷锋精神是与时俱进、不断发展的，
在任何时候都不会过时。

雷锋是一个乐于助人、奉献社会的人，他身上
体现了可贵的集体主义精神、奉献精神和敬业爱岗
精神。学习雷锋精神，我们就要做好本职工作，兢
兢业业，不怕吃苦。我是一名电网公司工作人员，
在每一个重要的时间节点，保供电都是我们义不容
辞的工作。今年春节期间，为保证居民用电需求，
我们很多一线员工不能和家人共度佳节，他们以在
平凡工作岗位上的坚守，践行着雷锋的敬业爱岗精
神。为了让宁海县岔路镇敬老院 84 位老人过一个
温暖的节日，我们电网公司共产党员服务队对敬老
院的线路全部进行了整改，并敷设了一条 200多米
的电缆，使敬老院每个房间都安装上空调后，也能
保证安全用电。在过节期间，共产党员服务队的人
员还扛着大米、食用油和取暖器，踏雪进山为残疾
人送去冬日的温暖。

我觉得，无论何时雷锋精神所体现的助人
为乐、爱岗敬业、勤俭节约的美德，都是我们
国家所需要的。因此，应采取必要的措施，推
动学习雷锋活动常态化，把雷锋精神更好地传
承下去。

浙江宁海供电局 张跃镪
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2 月 23 日起，《经济日报》在重要版面上连续刊

登“一次性用品退出酒店业为何难”系列报道。笔者

认为，这组报道非常及时，也十分必要。这组报道小

中见大，切合了当前贯彻落实中央“厉行勤俭节约、

反对铺张浪费”的要求，有利于在全社会倡导节约环

保、低碳生活的理念。

现在，人们比任何时候都渴望蓝天碧水，鸟语花

香。但很少有人会扪心自问，我们能为建设资源节

约型和环境友好型社会建设做些什么？这组报道就

恰好回答了这个问题：保护环境，你我有责；节俭之

风，需重细节。

宾馆酒店是社会的窗口行业，关于“一次性用品

退出酒店业”，山东几年前就开展了绿色旅游饭店创

建活动，倡导“绿色客房”、“绿色餐饮”，减少客房一

次性用品使用，提醒客人节约用电、节约用水。2011

年 6 月开始，山东省又率先出台规定，全省境内的宾

馆酒店行业全部取消免费提供一次性日用品。目前

来看，取得的效果十分明显。

此外，笔者还有个建议。目前，宾馆酒店每天的

水资源消费量很大，在这组报道之后，《经济日报》

能否继续关注一下宾馆酒店的水资源浪费问题？

（山东省旅游局副局长 周嘉禄）

低碳生活 你我有责

开栏的话

雷锋精神激励了一代又一代人成长，已成为

社会主义核心价值观的重要组成部分。本报于今

天起，开设“雷锋精神伴我成长”征文专栏，刊

发各行各业读者学习雷锋精神的故事与感悟。

本报推出“一次性用品退出酒店业为
何难”系列报道之后，引起了一些读者和
广大网友的关注和共鸣。中国社会科学院
的田坤说，这个话题选得好，也值得推动，
一次性用品的确给人们带来了便利，但是
减少浪费，保护环境是大势所趋，我们应
该有所作为。一次性用品该不该退出酒店
业，跟经常出差的人关系很密切，一旦退
出，将面临着习惯的改变，出差成本的变
化等问题，本报记者采访了一些经常出差
的读者，请他们讲对此事的看法。

减少浪费 加强环保

某部委有驻外经历的公务员郭雨告诉
记者，一次性用品的确挺浪费，放在面盆旁
的一次性用品，我们有时不需要，不拆开包
装，一旦这些用品的纸壳外包装上溅水，服

务员都要更换。建议借鉴国外的做法，不摆
放在客房里，需要的话找服务员要。

江苏常州安擎机械有限公司的销售人
员毛征宇经常要到各地出差，出国也很多。
他告诉记者，目前绝大多数酒店都提供一
次性用品，确实很浪费，然而“一刀切”退出
酒店似乎很困难。他说，国外提供一次性用
品的酒店很少，突尼斯没有免费一次性用
品提供。在巴西，即便是很高级的四五星级
酒店业都没有一次性牙刷、拖鞋、梳子提
供。这说明减少或取消“一次性用品”还是
有可行性的。

某电信运营企业的李军告诉记者，他
出差都是自己带洗漱用品。在他看来，经常
出差的人可以购置旅行套装，里面包含的
用品都是小包装，也不会带不上飞机，既环
保也不浪费。

私企高管冯丽荣说，除了一次性拖鞋

其他我都不要，强烈建议酒店少用塑料包
装，必须提供的用品，也要改用纸质包装。

蓝色光标公司的张莹认为，毛巾和牙刷
等可以自带，能减少浪费。光明日报的郭丽
君说，洗发护发用品会自己带，因为发质不
同，香皂拖鞋如果不提供会感到不便。也可
以有偿提供或按需提供，“一刀切”不可行，
特别是大家现在已经形成习惯，还需引导。

建议出台行规

国家审计署的茅东萍说，可以借鉴国
外酒店的做法，区分经济型酒店和豪华酒
店，从而采取不同做法和评价标准。酒店
不再提供一次性用品的，要在价格中体现
优惠。

华为公司的蒋安琪认为，取消酒店免
费一次性用品利大于弊。对于服务行业来

说，所有降低用户体验或品质的选择都会
比较冒险，只有把取消一次性用品变成必
须遵守的行规才能积极推进。鼓励差旅一
族携带随身用品，也可通过付费购买的方
式以备不时之需。

某国内研究机构工作人员李宁说，如
果取消，一定要在价格上有所体现，否则吃
亏的是消费者。

李军说，旅行者有可能因匆忙或不便的
原因不随身携带，酒店可备用一些。应该通
过收费的方式对民众的环保习惯加以引导。
也要注意这不能变成酒店牟利的新工具。

私企职员孔颖认为，现在提供一次性
用品是酒店的服务标准，所以越是高星级
酒店，提供得越多，造成的浪费越大。建议
为用品贴上环保标签，住多晚的客人可以
使用一套洗漱用品，需要更换时再提出要
求，并在房费结算时给予一定优惠。

经常出差旅行的人对“一次性用品退出酒店业”怎么看——

共识基本形成 步骤仍要细化
本报记者 亢 舒

本报“一次性用品退出酒店业为何难”系列报道刊发后，编辑部接到各界人士

的反馈，呼吁一次性用品退出酒店业，减少资源浪费，保护生态环境——

向 一 次 性 用 品 说“ 不 ”

不知从何时起，使用一次性用品成为一种卫生时
尚。生活中一次性的东西也越来越多，一次性筷子、一
次性饭盒、一次性杯子、一次性牙刷等。这种消费方式
给消费者带来了方便、快捷的同时，它确实存在过度浪
费资源的一面，并且会对环境造成破坏和污染。

据有关报道，牙膏、香皂是酒店里浪费最严重的一
次性物品，这些换下来的“一次性用品”大多以塑料为原
料，被填埋后，很难在土壤中被降解，成为城市中的新污
染源。看似不起眼的一件件一次性的用品，对资源的浪
费与破坏程度足以让人触目惊心。

建设节约型社会，取消或减少一次性用品是大势所
趋。在这方面，不但要靠国家加大政策力度，采取切实
可行的措施保护我国有限的资源，更要在全社会营造节
约资源的氛围，弘扬勤俭节约的传统美德。让我们每一
个人都树立资源有限的观念，从自觉拒用一次性用品做
起，真正把厉行节约、反对浪费落到实处。

（天津市河北区王串场六号路 李满池）

自觉拒用“一次性用品”自觉拒用“一次性用品”

在“厉行勤俭节约、反对铺张浪费”的倡议下，“舌尖
上的浪费”、“车轮下的浪费”等大宗浪费现象确实有所
减少。但是节俭不分单体的大小，以廉价和便捷为特征
的单体一次性用品却还在大行其道，在餐饮酒店业消费
中表现尤为明显。大量使用一次性用品是以增加塑料
等不可降解的“环保天敌”和破坏生态环境为代价的。
大量使用一次性用品，归根到底是对我们生活环境的戕
害，长远来看实为最大的浪费，所以限制使用一次性用
品就是在厉行节约。

落实到我们每一个人的生活中，入住酒店我们可以
自带洗漱用品，买菜我们用可循环使用的布袋子等⋯⋯
这样不仅节约了生活小物件，更减轻我们共同生存环境的
负载量。同时，国家要通过立法，减少一次性产品的生产
量，比如对一次性筷子的生产进行限量等，对研发和普及
环保替代品的商家给予奖励。

（中国矿业大学文法学院 徐张赢）

厉行节约就应限用

从经济学角度看，一次性消费品
是一次性折旧完毕的特殊物品。笔者
建议可以利用经济杠杆来减少一次性
用品。

首先，可以有偿使用一次性用
品。我国酒店业若能实行牙膏、牙
刷、梳子、香皂等一次性用品有偿
使用制度，则会督促客人自带这些
随身用品，从而提高广大消费者环

保意识。
其次，可以采取奖励的方式，鼓

励客人加入环保行动中来。如酒店可
为客人提供免费早餐，馈赠水果，或
是给予纪念品等方式，来号召消费者
不使用一次性用品，作为对客人环保
行为的奖励。鼓励酒店采取提供报
纸、免费洗衣等替代措施，引导消费
者不使用一次性用品，培养良好的消

费习惯。
再次，提高酒店用品的准入门

槛，促使企业转型升级。许多酒店的
一次性用品由于价格低廉，产品质量
难以保证。因此，必须尽快出台相关
标准，提高酒店用品的准入门槛，这
样才会促使企业寻找环保的代替原
料，从而减少污染。

（北京市前门东大街 任国征）

用经济杠杆减少一次性消费品用经济杠杆减少一次性消费品

一些酒店为

客人准备了可重

复使用的洗漱用

品。图为河北邢

台辰光商务酒店

服务员正在摆放

房间可重复使用

的用品。

陈 雷摄


