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京广高铁最后一段——北京至郑州段高铁 12 月
26 日正式开通运营。至此，世界上运营里程最长的高
铁线路全线贯通。此举对于扩大我国高速铁路网，缩
短城市间时空距离，方便沿线人民群众出行，促进区
域经济社会协调发展具有重要意义，标志着我国高速
铁路建设取得了新的重大进展。

提速省时选择多

据介绍，京广高铁全长 2298 公里，设计时速 350
公里，初期运营时速 300 公里。贯通后，京广沿线各
主要城市间的时空距离大大缩短。

例如，北京至广州间最快高铁运行时间可在8小时
以内，较目前既有京广铁路最快普速客车压缩 12小时
30 分左右；北京至长沙最快 5 小时 40 分，压缩 7 小时
20 分左右；北京至武汉最快 4 小时 29 分，压缩 5 小时
10 分左右；北京至郑州最快 2 小时 30 分，压缩 3 小时
左右；北京至石家庄最快1小时7分，压缩1小时左右。

速度快了，时间省了，列车班次多了。据悉，京

广高铁将实行公交化运营，贯通后，会安排开行动车
组列车 155对，其中本线列车 97对、跨线列车 58对。

铁道部科技司司长周黎介绍，根据旅客出行规
律，京广高铁还把列车运行图分为了日常、周末和高
峰期，以适应不同时期旅客乘车需求。日常为周一至
周四，周末为周五至周日，高峰期为春暑运、黄金
周、小长假期间等。

针对有乘客“高铁通了，普通车被取消”的担
忧，铁道部有关负责人表示：“京广高铁全线贯通
后，铁路部门将统筹安排京广高铁和既有京广铁路的
运输能力，既有京广铁路将保留客车 183 对，大部分
被保留，旅客出行将有更多选择。”

科技人文伴客行

铁道部有关负责人介绍，京广高铁还将运用各种
手段，为旅客提供更加便捷的服务。

据了解，旅客如果乘坐京广高铁，购票可通过互
联网、电话、代售点、自动售票机、车站窗口等多种

途径实现，进站乘车可通过自助取票后进站，或刷二
代身份证直接进站乘车。

对需要帮助的重点旅客，沿线各车站均建立了重
点旅客服务流程，在检票、进站、候车、乘车、出站
等环节均可提供重点服务。

“京广高铁各车站和各次动车组列车全部实现残
疾人无障碍服务，高铁车站设置无障碍售票窗口、轮
椅坡道、无障碍电梯等设施，有的设置了轮椅升降平
台。动车组列车均设有无障碍厕所、轮椅存放处等无
障碍服务设施。”周黎说。

新开通的京广高铁京郑段是我国“四纵四横”客运
专线京广高铁的重要组成部分。为了给旅客提供安全、
便捷、完善的出行服务，京郑高铁所新建的 13 座客站，
努力实现“站房设计能力充裕，换乘便捷、环境舒适”，
以满足旅客多样化、个性化的需求。此外，新客站在建
造技术方面也实现了多项突破，为建设高品质的客站，
提供了有力的技术支撑。而客站建构更是在景观基础
上承载了地方政治、历史、文化、经济等多重元素，构成
了旅客旅途中一道道亮丽的风景。

文/本报记者 齐 慧

2013 年春运在即，将于 12 月 26 日开通的京广高

铁将在多大程度上缓解春运压力，纾解“春运难”，

成为许多人关注的话题。

众所周知，“春运难”，难在供需矛盾短时间内集

中爆发。2012 年春运期间，全国客流量达 31.58 亿人

次，其中，铁路发送旅客 2.35 亿人次。尽管近年来铁

路发展迅速，但在短时间内应对如此大的客流量，依

然是捉襟见肘。那么，京广高铁的出现是否能缓解

“春运难”呢？

从线路位置来看，京广一线是我国春运期间尤

为重要的南北通道，沿线的北京、郑州、武汉、长

沙、广州、深圳等地区均是春运重点地区。数据显

示，仅在平时，京广线就已承载了全国近十分之一

的客流量。而春运前夕开通的京广高铁，将在很大

程度上提升京广线的运载能力，分流既有线路的客

流压力，极大地缓解“春运难”。

从实际效果来看，已经开通的多条高铁，都在

春运中表现不俗。以武广高铁为例，其开通后的首

个春运，日均运能就达 6.6 万人次，有效缓解了京广

线武广段运力紧张状况。据广铁集团有关负责人介

绍，从 2010 年元旦开始，武广高铁上座率不断上

升 ， 始 发 列 车 上 座 率 达 80.9% 。 而 到 了 2012 年 春

运，武广高铁日均运送旅客 10 万人次，旅客发送量

占整个武广通道的 21%。高铁在春运中的作用，由

此可见一斑。

专家表示，京广高铁全线贯通后，将在北京至广

州形成一条运能强大、高效便捷的旅客运输通道。运

营初期，京广高铁每天将安排开行动车组列车 155

对，连同 183 对既有京广线，春运期间的客运运输压

力将大大减少。在春运等节假日客流高峰时期，铁路

部门还可以增开列车，提供更多的运力。同时，京广

高铁通过与其他已经投入运营的高铁相连，将初步形

成覆盖我国华北、华中、华南和东部地区的高铁网

络，这也在更大范围内缓解了春运的压力。

还有不到 1 个月，京广高铁就将迎来春运“大

考”，我们完全有理由相信，2013 年的春运，由于有

了京广高铁的加盟，铁路部门将更加从容，旅客归途

将更为舒心。

坐 地 日 行 五 千 里

给 春 运 减 减 压
齐 慧

给 春 运 减 减 压
齐 慧

12 月 20 日，京广高铁售票首日，武汉火车站人
工售票窗口、自动售票机同步运作。“早上在武汉吃热
干面，中午到北京吃烤鸭。”几位年轻人说笑着，从机
器里刷出几张车票——12 月 26 日 7：30 发车，武汉开
往北京，“开通日”本地发出的首班列车。

据了解，武汉站始发赴京高铁列车每天 9 趟，大
厅内，武汉站负责人张在明向旅客说明：除火车站外，
市内各代售点、网络和订票电话均能购票。

据武汉铁路局统计，20 日当天售票达 2000 多
张，从上午 10 时至下午 5 时，平均每分钟售票 5 张。
截至 22日，共售票约 5000张。

京广高铁北京至武汉线，途经汉口站，这条线汉
口站本身也每日发车 4 趟。12 月 28 日，武汉地铁 2
号线开通运营，可与汉口站无缝对接。据介绍，地铁
2 号线位于地下，高铁在上，高铁旅客下电梯即可抵
达地铁站，不怕风吹雨淋。高铁旅客乘地铁，可达武
汉江南、江北主要闹市区、各大商圈及著名景点。

22日晨 7:30，京广高铁武汉至北京段试运行，和
谐号 G508 次列车从武汉火车站驶出。1 小时前，武
汉客运段高姐上了这趟车，检查处理车厢卫生、灭火

器具、卫生间设施、紧急出口旁的破窗锤、报纸读物，
以及其他设备。45 分钟后，所有乘务人员、乘服人员
列位车门，笑迎旅客。

广播响起：“前方到达驻马店西⋯⋯” 列车长孙
婷婷拿起对讲机：“乘务人员请注意，车外地面湿滑，
开门请提醒旅客注意脚下安全。”

为了让旅客享受更好的服务，乘务员们个个“手
艺高超”：每个乘务员都是红十字救护员、普通话水平
不低于2级甲等、服务技能中级以上。此外，列车还配
备英语水平4级以上，哑语初级以上乘务员各一名。

此外，列车设有残疾人专用位、专用卫生间，以及
病护室，乘务人员表示：“武汉铁路局已准备了 10 多
种应对突发情况预案，有备无患。”

列车上的餐车可供 34 人同时就餐。一走进车
厢，具武汉特色的豆皮香味扑鼻。哈尔滨红肠，道口
烤鸡、糖果等 100多个品种的食品，令人应接不暇。

窗外，一条高速公路与高铁平行，同向而行的汽
车一辆接着一辆，被“甩”到高铁后面。

（文/本报记者 郑明桥 本报实习生 陈 静

通讯员 顾 颢）

武汉火车站：迎京广 且从容武汉火车站：迎京广 且从容

为实现旅客为实现旅客““零换乘零换乘””
和无屏障候车和无屏障候车，，广州南站广州南站

从设计和使用功能上彰显了以人为本和人性从设计和使用功能上彰显了以人为本和人性
化的原则化的原则。。

广州南站是连接武广高铁广州南站是连接武广高铁、、广珠城际和广广珠城际和广
深港高铁的重要枢纽深港高铁的重要枢纽。。在与地方公路连接方在与地方公路连接方
面面，，车站核心区有连接东南西北的车站核心区有连接东南西北的““两横两纵两横两纵””

快速公路主干道快速公路主干道，，东新高速公路东新高速公路、、广明高速公广明高速公
路路、、南大干线和广珠西线高速公路呈南大干线和广珠西线高速公路呈““井井””字形字形
环绕环绕。。另外另外，，广州地铁广州地铁 22号号、、77号线将垂直接入号线将垂直接入
广州南站广州南站。。目前目前，，已有已有 1515 条公交接驳线路和条公交接驳线路和
地铁地铁 22 号线联通广州南站号线联通广州南站，，大大缩短了该站与大大缩短了该站与
市区之间的距离市区之间的距离，，实现了旅客即来即走的公交实现了旅客即来即走的公交
化运营化运营。。 （（本报记者本报记者 邓海平邓海平整理整理））

为分流普通列车旅客为分流普通列车旅客
和高铁旅客和高铁旅客，，北京西站将分北京西站将分

为高速场和普速场两部分为高速场和普速场两部分。。其中其中，，第第 11 到到 55 站站
台为普速场台为普速场，，从西站北广场进站最为方便从西站北广场进站最为方便，，第第11
到第到第 77候车室为普速列车候车室候车室为普速列车候车室；；第第 66 到到 1010 站站
台为高速场台为高速场，，主要承担着京广高铁列车的发车主要承担着京广高铁列车的发车
和到达任务和到达任务，，从西站南广场进出站距离最近从西站南广场进出站距离最近。。

拟于拟于 1212 月月 3030 日开通的地铁日开通的地铁 99 号线北段号线北段，，
将使房山线和将使房山线和 99 号线南段接入城区线网号线南段接入城区线网，，彻底彻底
联通北京西站南北通道联通北京西站南北通道。。预计预计 20132013 年年中年年中，，
将可实现在军事博物馆站与地铁将可实现在军事博物馆站与地铁 11号线换乘号线换乘。。

此外此外，，北京西站还拥有直达首都国际机场北京西站还拥有直达首都国际机场
的巴士线路的巴士线路，，其站点位于南广场对面的大方饭其站点位于南广场对面的大方饭
店北侧店北侧。。 （（本报记者本报记者 苏苏 民民整理整理））

为方便旅客换乘为方便旅客换乘，，石家石家
庄新火车站西广场出站口庄新火车站西广场出站口

南侧共有南侧共有 33个公交站台个公交站台，，一站台停靠一站台停靠 99路路、、325325路路、、9292路路，，
二站台停靠二站台停靠 3333 路路、、202202 路副线路副线、、148148 路路、、2020 路路，，三站台停三站台停
靠靠7171路路、、516516路路、、6767路路、、5555路路。。

此外此外，，交管部门在新客站区域及周边道路采取了设交管部门在新客站区域及周边道路采取了设
置单行道和公交专用道置单行道和公交专用道，，限行轻型限行轻型、、微型货车等措施微型货车等措施。。

社会车辆到新客站接送旅客通行方式分为两种社会车辆到新客站接送旅客通行方式分为两种，，第一种第一种
““即停即走即停即走””式式，，可通过可通过 AA、、CC 匝道进入二层落客平台匝道进入二层落客平台，，卸卸
客后再从客后再从 BB、、DD 匝道驶离火车站区域匝道驶离火车站区域。。第二种第二种““停车接停车接
送客送客””式式，，社会停车场设置在广场北部社会停车场设置在广场北部，，接送旅客的社会接送旅客的社会
车辆一律通过新石中路—京广西街进入停车场车辆一律通过新石中路—京广西街进入停车场，，送站或送站或
接到旅客后接到旅客后，，可通过京广西街可通过京广西街、、新石南路新石南路、、新石中路驶离新石中路驶离
火车站区域火车站区域。。 （（本报记者本报记者 雷汉发雷汉发整理整理））

郑州高铁站运营后郑州高铁站运营后，，需要在高铁需要在高铁
和普通列车之间换站乘车的旅客和普通列车之间换站乘车的旅客，，可可

以搭乘郑州火车站到郑州东站往返的以搭乘郑州火车站到郑州东站往返的 66 趟高铁趟高铁，，票价票价 99
元元，，时间时间 1414分钟分钟。。

此外在高铁站内还可以乘坐郑州—开封城际公此外在高铁站内还可以乘坐郑州—开封城际公
交交。。想去市区的旅客可在位于郑州东站南匝道下的公想去市区的旅客可在位于郑州东站南匝道下的公
交公司站牌处候车交公司站牌处候车，，44 条公交线分别开往郑州市区不同条公交线分别开往郑州市区不同

方向方向。。6600路公交车路公交车：：赵坡新村—郑州东站赵坡新村—郑州东站 途经郑州长途经郑州长
途汽车客运东站途汽车客运东站。。916916 路公交车路公交车：：郑州东站—医学院郑州东站—医学院
途经郑州著名的紫金山广场途经郑州著名的紫金山广场。。8787路公交车路公交车：：郑州东站—郑州东站—
火车站火车站，，途经郑州标志性地标二七纪念塔途经郑州标志性地标二七纪念塔。。YY805805路公交路公交

（（夜班车夜班车）：）：郑州东站—火车站郑州东站—火车站，，44::3030 至至 66::0000,,2121::0000 至至
2424::0000运营运营。。

（（本报记者本报记者 党涤寰党涤寰整理整理））
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沿途穿越多种气候和地质

京广高铁连接华北、华中和华南地区，跨越温带、亚热带气候分布区域和

海河、黄河、淮河、长江、珠江等众多水系，穿越平原、低山丘陵、崇山峻岭，面临

软土、松软土、膨胀土和岩溶等多种地质，工程难度巨大。主跨504米的武汉天

兴洲长江大桥，具有“跨度、速度、荷载、宽度”四个世界第一。

票价制订主要考虑 3 个因素

高铁票价的制订主要考虑建设成本、运营成本和乘客的承受能力。现行

票价是上报国家物价部门后，再向社会公布的试行价。随着国家交通设施的

发展和进步，京广高铁今后将有可能执行浮动票价。

运行时速适时调整

京广高铁是我国《中长期铁路网规划》中“四纵四横”高速铁路的重要“一

纵”，全线设计速度350公里/小时，初期运营速度300公里/小时。未来将在设

备、人员素质、运营方式经过考验的基础上，在确保安全的前提下，适时再提速。

全面保障运行安全

采用高速综合检测列车，可以300公里至350公里时速对固定设备进行综

合动态检测；构建动车组运用维护管理体系，通过列车网络控制、监视与诊断

系统，实现动车组关键信息实时监控；采用安全防灾监测系统，实现对风、雨、

雪、异物侵限等自然灾害和突发灾害的监测预警。 （沈 慧 周 剑）

你知道吗


