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2011年在世界轮胎行业50强中排名第
12位的三角轮胎，产品销往全球160多个国
家和地区，经济效益连续多年居中国轮胎业首
位。在不断变化的世界轮胎市场上，这家企业
如何取得了骄人业绩？三角转型之道的时代
意义何在？
带着诸多疑问，记者来到位于威海市离海

岸线仅300米之遥的三角轮胎总部，走进车
间、与员工交流，在食堂与员工共进午餐，记者
一路走来发现，三角人的激情伴随着转型升级
的浪潮，在每一个员工身上迸发。而正是这激
情汇聚的力量，令“三角”轮胎在36年品牌发
展的道路上不断攻坚克难。

三角轮胎的动力源泉

“一个有追求、有抱负、有品位的企业，固
然要有雄厚的经济实力，但归根结底要靠丰厚
的文化积淀和恒久的精神浸润。36年来。我
们把打造三角文化作为引领事业发展的灵魂
——‘诚信、创新、勤奋、爱人’的核心文化价值
观深入人心，激励员工团队不断迈向新的目
标，推动三角事业持续迈向新的高度。”三角轮
胎股份有限公司总裁丁玉华说。
走进三角轮胎办公大楼，“建百年三角

葆基业长青”十个大字吸引了记者的眼球。三
角公司是轮胎行业惟一一家获得国家科技进
步一等奖的企业，正在承建轮胎行业惟一的国
家工程实验室。2011年，三角公司以168亿
元的营业收入名列中国企业500强第442位，
位列世界轮胎业排名的12位，成为国内轮胎
行业惟一一家连续9年入围500强的企业。
成绩虽在今天显现，而着眼长远的文化战

略，在丁玉华20多年前掌管三角轮胎时就已
经埋下伏笔。
“‘爱人’是一切事物的落脚点，诚信、创
新、勤奋也都围绕着人本在员工的心中扎下根
来，这些都是我们战胜困难的法宝⋯⋯”丁玉
华用他不紧不慢的胶东半岛普通话，诠释着企
业的核心价值观。
早在2000年时，丁玉华就提出“企业是人，

企业经营人；经营他人，更要经营自己”的企业
理念。他说，企业的本质是人，是由拥有希望和
梦想的个人组成的集合体，是志同道合者汇聚
一堂的地方，个人的希望和梦想，又与企业的远
大目标息息相关。这样的文化可以锻造一流的
人才，一流的人才方能铸造一流的品牌。
在三角轮胎的华茂分公司硫化车间，记者

见到已在该集团工作了16年的李翠锦。她快
言快语：“我从21岁大学毕业进入企业，就觉
得自己是这个大家庭中的一员。我们同来的
6人都在三角轮胎不同的中层岗位上。我们
是在爱的氛围中成长起来的。”
当年青涩的大学生，今天已经是调度处副

主任的李翠锦，跟记者聊起她在企业的收获。
“我觉得公司‘诚信、创新、勤奋、爱人’的文化，
让我们对工作有担当、对身边的同事有信任，
而且我们每个外地来的员工，都感觉这里是自
己的家。”“我真的感觉浑身有用不完的劲儿。
我们的丁董事长，经常是最后一个离开办公
室，在他的感召下，我们很多员工下了班共同
自学英语以及计算机之类的课程，不断更新自
己的知识结构。”从李翠锦的言谈举止中，看得
出她对工作的热爱。
记者问：“这里的橡胶味，你闻了16年就

不怕污染吗？”李翠锦说：“车间已经装置了很
好的排风设备，我倒是觉得跟轮胎有感情了。
每当看到一辆汽车行驶在路上，我都要下意识
地看看那奔跑的轮胎是不是三角牌的。”
员工们除了精神上有归属感，在物质消费

上和文化娱乐上，集团公司也在不断满足员工
的需求。据丁玉华介绍，员工的薪酬已经普遍

涨了43%。从今年开始，公司每年10月底前
都要对薪酬福利政策执行情况进行总结分析，
制订下一年度的薪酬福利政策和机制。
“今年我们在已上调薪资标准的基础上，
为员工办实事：一是让华茂公司员工搬进新公
寓，启用新的职工餐厅；二是为华盛公司员工
建设新的员工生活小区和文化娱乐设施；三是
为本部员工租用免费停车场。总之，企业的一
切战略都贯穿着以人为本的管理哲学。”丁玉
华告诉记者。
1998年大学毕业来到公司，现已是三角

轮胎党委副书记的魏楠告诉记者：“在这里，
公司为每一个热血青年提供了施展自己才华
的舞台。我们的员工在企业文化的熏陶下，
为三角轮胎提供源源不断的可持续发展的强
大力量。”
记者问正在钢圈生产线上的小刘姑娘：

“一天要弯曲1000根钢丝圈累不累？”她很乐
观地说：“不累啊，工作完了，我们有时唱京剧，
有时自学英语，有时参加小组活动，每天的生
活很充实⋯⋯”说完，她发出银铃般的笑声。
“诚信、创新、勤奋、爱人”的文化价值观，
让每个年龄段的员工散发着无形的生命张
力。这强大的张力，支撑着三角轮胎的每一步
战略转型。

转型“绿色轮胎”

“汽车和轮胎是孪生兄弟。伴随着中国汽
车的发展起伏，轮胎产业的发展已经进入快速
优化调整期和转型发展期。产业发展的重点
由过去‘规模、数量、速度’，突出转移到以‘结
构、质量、品牌、效益’为特点而拉动产业经济
的社会效益轨道上来。”丁玉华说。
以安全高效、节能环保为主要特点的“绿色

轮胎”，是国际轮胎产业发展的主流方向。丁玉
华介绍，“绿色轮胎”的公式为新技术+绿色原材
料+绿色制造，其比一般子午胎滚动阻力能降低
20%至30%，节油2%至4%，甚至更高，设计行
驶里程提高35%，每百公里二氧化碳排放量减
少400克左右，同时更加安全可靠。
如果国内轿车全部配装“绿色轮胎”，每年

可节约汽油消耗最少在41万吨以上，减少二
氧化碳排放300万吨以上。跨国公司从上世
纪九十年代开始研发“绿色轮胎”，除改进配方

外，还在有效降低噪声，提高轮胎的抓着力、
舒适性、操控性等安全性能，实现轮胎行驶过
程中的动态智能监控等领域进行重点突破。
目前，各大国际品牌都把“绿色轮胎”、智能

轮胎、安全轮胎的普及，作为今后发展的重点目
标。经过慎重思考，丁玉华做出了一个决定：彻
底关停已有34年历史的斜交轻卡和载重轮胎生
产线，建设新的高性能、高新技术含量、高附加
值卡客车子午胎工程。在国内轮胎行业，彻底
告别斜交胎的企业，三角轮胎是第一家。
三角轮胎始终坚持“社会责任、环境责任

与经济责任相统一，实施清洁生产，节约资源
能源，发展循环经济，提高环境质量，建设生态
家园”的发展方针，致力于科技创新，走低碳化
的发展道路，并积极打造“低碳经济、绿色制
造”的新型生产力模式。
公司全体员工克服困难，高起点、高标准

建设以“低碳、绿色、环保、高效”为主题的三
角工业园，现已形成300万套高性能卡客车
子午胎的生产能力。在工业园项目建设中，
他们采用了一系列代表轮胎产业发展方向的
新技术、新工艺，其中3兆瓦太阳能光伏发电
项目被列入国家“金太阳”工程示范项目；采
用了获得国家发明专利的炼胶新工艺，提高
生产效率10%以上，节能30%以上，产品性能
提高15%以上。该基地生产的产品100%为
无内胎产品，其节油、湿地抓着和噪声等指标
达到欧盟新标准。
2006年至2010年间，三角轮胎每年都投

入大量资金进行节能技术改造，使综合能耗指
标累计降幅达17.5%。其中，热力消耗指标下
降18.4%，累计节约蒸汽12.3万吨；电力消耗
指标下降 7.5%，累计节约电力 1455万千瓦
时；水消耗指标下降27.6%，累计节水145万
吨。2010 年，三角轮胎完成综合能耗指标
869千克标煤/吨，较上年下降5.15%，节约能
源折标准煤 10623 吨，超额完成了年节约
2900吨标准煤的节能任务。
2009年，三角轮胎召开了战略合作伙伴

峰会，与全球130个国家以及中国本土的上下
游合作伙伴携手，联合发布了《三角绿色地球
宣言》，率先在国内同行业倡导并建立“低碳经
济、绿色制造”的新生产力模式。
丁玉华说：“2012年三角轮胎的工作方针

是以转型升级打造发展基础，以创新发展为龙
头，深化管理，强化团队建设和执行力，牢牢抓
住新机遇，进一步建立国际国内市场网络体
系，大力开拓新兴经济体市场，加快高性能、高
科技含量、高附加值产品挺进全球市场的步
伐，实现品牌、市场、效益的全面发展。”

创新成发展新引擎

“三角轮胎的产业转型升级是一环扣一
环，是全产业链的，而创新的细胞渗透在全产
业链的每一个环节。”负责生产和节能减排环
保项目的技术研发与质量管理中心副主任张
涛说。在他看来，创新和日常工作相伴相生，
全方位的技术创新是员工“隐形的翅膀”。
正因为每个员工有着内生的动力，三角轮

胎创新的脚步从没有停歇过。一直以来，该公
司秉持以科技进步为先导的原则，坚持把自主
创新作为发展的动力，完善科技创新平台建设，
强化核心竞争优势，不断推动轮胎创新技术的
发展。目前，该公司每年申请的专利以10%的
速度增长，累计拥有国内专利200多项、国外专
利26项，在国内同行业处于领先位置。
在科研工作管理上，三角轮胎坚持研发投

入优先的资金分配原则，每年在新产品、新技
术创新、新材料应用、产品应用研究等方面的
研发投入，占销售收入的5%以上，先后建立了
国家级技术开发中心、博士后科研工作站、承
建轮胎行业及国家工程实验室等科研机构。
2010年4月，由三角轮胎牵头，20多家成

员单位共同加盟的轮胎产业技术创新联盟在京
成立。联盟以轮胎产业技术创新需求为基础，
构建产业共性技术开发平台；全力开展技术自
主创新，集聚和整合行业创新资源，形成产业技
术创新链；重点突破产业发展的关键共性技术，
加速技术推广应用和产业化，实现轮胎制造系
统整体性提升；开发出具有自主知识产权的低
温混胶新工艺、智能子午胎等新产品，以打破国
际市场对中国产品在质量、环保、节油等方面的
技术性贸易壁垒。
2011年 11月 16日，国内轮胎行业最具

含金量的科技创新平台——轮胎设计与制造
工艺国家工程实验室正式落户三角轮胎企
业。国家工程实验室是为了充分整合国家、
行业科研创新资源，针对中国轮胎行业与国
际先进企业的差距，攻关解决轮胎行业发展
所急需的重大关键和核心技术瓶颈，同时紧
跟世界轮胎先进技术发展趋势进行前瞻性研
究而建立的。
国家工程实验室是三角轮胎继2008年巨

型工程子午胎项目获得国家科技进步一等奖
之后，在科技平台建设方面所取得的又一重大
成果。进入“十二五”时期，三角轮胎将科技创
新平台的建设作为公司发展的战略要点，坚持
科技“走出去”。

让世界汽车穿上“中国鞋”
——看“三角轮胎”如何实现转型升级

本报记者 于 勇
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三角集团员工正在使用x光检测设备对产品进行严格检测。

“一个有追求、有抱负、有品位的企业，固然要有雄厚的经济实力，但归根结底要靠丰厚的文化积淀和恒久的精神浸润。”三

角轮胎股份有限公司总裁丁玉华说。

“我倒是觉得跟轮胎有感情了，每当看到一辆汽车行驶在路上，我都要下意识地看看那奔跑的轮胎是不是三角牌的。”三角

轮胎股份有限公司员工李翠锦说。

“诚信、创新、勤奋、爱人”的文化价值观，让每个年龄段的员工散发着无形的生命张力。这强大的张力，支撑着三角轮胎的

每一步战略转型。
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展 望

“三步走”迈向国际
在国际大背景下，三角轮胎跳出国门

看自身。丁玉华说，根据公司战略部署，三
角国际贸易管理中心加大了对新兴经济体
国家的市场开拓。近几年，三角轮胎的出
口总额一直稳定在全年销售收入的50%
左右。
基于在国家实施良好的“走出去”战略

的实践经验，未来三角轮胎将实施“三步
走”战略。
第一步积极拓展对区域终端市场的销

售。针对不同区域、不同经济发展程度、不
同需求类别，采取针对性的营销策略，方针
是能出口的不转口，能直销的不代理，直接
走终端市场的营销道路。
丁玉华介绍说，对中东和非洲市场，他

们改变了以往通过转口贸易进行市场覆盖
的方式，转而直接销往终端，建立自己的渠
道、网络，提高盈利能力，全年出口额同比
要增长30%。在日本市场，加大了对高性
能、高新技术含量、高附加值轿卡子午胎产
品的市场推广，并建立三角品牌的旗舰店
和专营店，同比增长115%。
第二步持续深化国际市场战略合作。

持续与固特异、卡特彼勒、大宇等合作伙伴
加强高层沟通，深化战略合作，建立价格联
动机制，获得双赢。公司全年从与跨国公
司战略合作中获得的效益同比增长
353%，同时，在国际市场上积极寻求新的
战略合作，2011年建立了与美国集装箱拖
车和汽车底盘制造商现代公司的合作关
系，公司累计实现进出口贸易额同比增长
32%，为公司推进全球市场的品牌建设打
下了坚实的基础。
第三步采取科技“走出去”的战略。公

司在美国阿克隆市设立了轮胎业首个海外
科学研发机构，与阿克隆大学开展战略合
作，共建“联合实验室”，重点研究橡胶等新
材料和轮胎新产品，并定期开展专家互访
交流、培训等。海外科学研发机构的定位
是信息中心、技术中心和人才中心。
当下，“三步走”的战略正在三角轮胎

稳扎稳打地进行着。三角轮胎始终秉承
“诚信、创新、勤奋、爱人”的核心价值观，以
其独有的创新精神在世界轮胎市场的风雨
中砥砺奋进。

去海外“淘金”
在中国企业“走出去”的战略选择中，

“金砖四国”成为国内很多汽车及零部件企
业的首选目标。位于山东威海的三角轮胎
产品销往全球160多个国家和地区，2011
年出口额同比翻了一番，其中俄罗斯市场
同比增长186%，辐射带动中亚等其他国
家市场同比增长63%；对巴西市场出口额
同比增长179%，辐射带动中南美洲其他
国家市场同比增长83%。公司还与全球
500强企业卡特彼勒、固特异、沃尔沃、大
宇等建立了长期的战略合作关系。
三角轮胎俄罗斯代表处的邓兰华认

为，俄罗斯是对各种汽车及轮胎需求量极
大的国家。但国内企业在走出去时，必须
脚踏实地，不能好高骛远。她说，三角轮
胎进入俄罗斯市场已有15年的历史。我
们经过调查分析，三角轮胎是俄罗斯市场
上“性价比最好的轮胎”，这为三角轮胎
找到了准确的市场定位。
调查发现，中国轮胎非常适合俄罗斯

中档车，卡车替换市场的潜力很大。这几
年，三角出口俄罗斯的轮胎百分之七八十
是卡车胎，绝大部分用于替换胎市场。目
前俄罗斯市场上，中国的卡车胎已占据了
差不多一半的市场份额。
了解市场需求，调研市场动向，为

工厂提供信息，使工厂及时做出调整，
做出更多更好、适应市场需要的轮胎产
品，是三角代表处的一项重要工作。据
邓兰华介绍，三年多来，代表处十分关
注市场对规格花纹需求的变化，并及时
传递到公司。公司则根据代表处的反
馈，努力根据市场需求，不断开发出新
规格、新花纹的产品。
三角轮胎“走出去”没有一成不变的

模式，其针对不同区域、不同经济发展程
度、不同需求类别，采取针对性的营销策
略，方针是“能出口的不转口，能直销的
不代理，直接走终端市场”的营销道路。
在北美市场，三角轮胎改变了营销

的策略，全年销售额同比增长17%。对
中东和非洲市场，三角改变了以往通过
转口贸易进行市场覆盖的方式，转而直
接销往终端，建立自己的渠道、网络，
提高盈利空间，全年的出口额同比增长
30%。在日本市场，他们则加大了对高
性能、高新技术含量、高附加值轿卡子
午胎产品的市场推广，建立了三角品牌
的旗舰店和专营店，全年出口额同比增
长115%。
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